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1. Inleiding
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022



64398 - Vertrouwelijk

In 2020 hebben de gemeenten Woerden, Oudewater, 

Montfoort en De Ronde Venen (hierna: de regio) voor 2022 

nieuwe producten ontwikkeld voor de Wmo en de Jeugdwet. 

Vanwege het coronavirus is ervoor gekozen om de tarieven 

van 2020 te indexeren naar 2021. In 2021 vindt er een nieuwe 

aanbesteding plaats voor de nieuw ontwikkelde producten. 

Om tot onderbouwde tarieven te komen heeft u ons de 

volgende vraag gesteld: 

Wat zijn voor 2022 reële tarieven voor de door u op voorhand 

gedefinieerde producten Wmo en Jeugdhulp?

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Inleiding

Aan Berenschot is, als onafhankelijk organisatieadviesbureau, 

gevraagd om op basis van een kostprijsonderzoek een advies 

uit te brengen over de hoogte van de tarieven van de 

verschillende producten in de Wmo en Jeugdwet. Dit 

onderzoek heeft plaatsgevonden in nauwe samenwerking met 

opdrachtgever, opdrachtnemer en de geselecteerde 

zorgaanbieders. Waarbij we op onderdelen gezamenlijk tot 

afwegingen en besluiten zijn gekomen die de hoogte van de 

tarieven beïnvloeden. 

In deze rapportage treft u achtereenvolgens een beschrijving 

van de aanpak, de uitkomsten van het onderzoek en 

bijbehorende adviezen aan.
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Toelichting onderzoeksaanpak
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Onderzoeksaanpak

6

Stap 1

Gezamenlijk van 

start

Het vaststellen 

plan van aanpak 

en de structuur 

van de 

rapportage, 

ophalen meest 

recente 

informatie.

Stap 2

Ontwikkelen 

invulformat

Het ontwikkelen 

van een 

invulformat aan 

de hand van de 

nieuwe product-

beschrijvingen. 

Stap 3

Werksessie met 

aanbieders

Het bespreken 

van aanpak, 

invulformats en 

de product-

beschrijvingen 

van de nieuwe 

producten. 

Stap 4

Verwerken en 

valideren 

resultaten

Het verwerken 

van de input en 

de opmerkingen. 

Stap 5

Analyse 

invulformats en 

doorrekenen van 

tarieven

Het berekenen 

van de 

concepttarieven 

aan de hand van 

de input van 

aanbieders en 

vergelijken met 

de referentiedata 

van Berenschot.

Stap 6

Presentatie aan 

aanbieders

Het bespreken 

van de 

voorgestelde 

parameters met 

opdrachtgever 

en aanbieders. 

Stap 7

Rapporteren

Het samenvatten 

van de 

analyseresultaten in 

de (concept)-

rapportage.

Om tot de voorgestelde tarieven per 2022 te komen, zijn de volgende processtappen doorlopen:
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Elke aanbieder heeft een andere kostprijs voor de verschillende 

producten. Daarnaast is een kostprijs tijdsgebonden. Het doel 

van dit onderzoek is daarom niet om de daadwerkelijke 

kostprijs van aanbieders vast te stellen, maar om tot een reëel 

tarief per product te komen dat is gebaseerd op alle relevante 

kostprijselementen. 

Dataverzameling

De voorgestelde tarieven zijn gebaseerd op input van 

geselecteerde aanbieders uit uw regio, data uit openbare 

bronnen (NZa, Zorgverzekeraars Nederland en andere 

(kostprijs)onderzoeken), uit de van toepassing zijnde cao’s en 

op basis van referentiedata van Berenschot. In dit rapport 

beschrijven wij welke bronnen wij voor de verschillende 

parameters hebben gebruikt. Uw productbeschrijvingen zijn als 

uitgangspunt genomen in dit onderzoek. 

Aanbieders zijn gevraagd om input te geven op belangrijke 

kostprijselementen en te reageren op de voorgenomen 

percentages voor bijvoorbeeld overhead of huisvestingskosten. 

In totaal hebben negentien aanbieders bijgedragen aan dit 

onderzoek. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Toelichting op het onderzoek

Data uit de cao's

Alle relevante data uit de cao’s die voor uw aanbieders van 

toepassing zijn, zijn verwerkt in ons rekenformat. U kunt hierbij 

denken aan bruto-uurlonen en de wijzigingen hierin, maar 

bijvoorbeeld ook aan de eindejaarsuitkeringen. 

Kostprijzen versus tarieven

De begrippen kostprijzen en tarieven worden soms door elkaar 

gebruikt. Het tarief is het bedrag dat de regio aan aanbieders 

betaalt voor het leveren van een product. De kostprijs is wat 

het product een aanbieder feitelijk kost. Het verschil tussen 

beide componenten is een opslag voor winst, risico en 

innovatie. Voor dit onderzoek hebben wij deze opslag 

vastgesteld op 2%. Deze opslag draagt bij aan de continuïteit 

en innovatie van het zorgaanbod. 
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Het kostprijsmodel:

Het integrale uurtarief is als volgt opgebouwd:

1. De bruto-uurlonen zijn vastgesteld op basis van de 

opgegeven functiemix en inschaling (cao 2021).

2. De opslag voor vakantiedagen en eindejaarsuitkeringen 

zijn meegenomen zoals vastgelegd in de verschillende 

cao’s. 

3. De kosten voor sociale lasten en 

onregelmatigheidstoeslag (ORT) zijn vastgesteld aan de 

hand van de Benchmark Care, Benchmark Jeugdhulp en 

de input van aanbieders.  

4. De productiviteit is vastgesteld op basis van input van 

aanbieders, ervaringen uit andere onderzoeken en 

openbare bronnen.

5. De kosten voor overhead, hotelmatige kosten en overige 

kosten zijn onder andere vastgesteld aan de hand van de 

Benchmark Care, Benchmark Jeugdhulp en de input van 

aanbieders.  

6. Bovenop de kostprijs (100% van de kosten) is gerekend 

met een opslag voor risico, innovatie en marge.

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Toelichting op het onderzoek: het kostprijsmodel

8

1
•Inschaling en periodiek

2
•Opslag vakantiedagen, ORT en eindejaarsuitkering

3
•Opslag sociale lasten

4
•Correctie productiviteit/declarabiliteit

5

•Opslag voor overhead, hotelmatige kosten en overige 

kosten

6
•Opslag voor risico en innovatie
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Coronavirus

Op het moment van het onderzoek kunnen de beperkingen 

die het coronavirus met zich meebrengt, voor verschillende 

aanbieders, zorgen voor kostenopdrijvende aanpassingen. 

Deze hebben mogelijk invloed op de kostprijs. In het 

onderzoek is uitgegaan van reguliere bedrijfsvoering. Op het 

moment dat het coronavirus ook in 2022 vraagt om 

kostenopdrijvende maatregelen dan is dit aanleiding om 

hierover met aanbieders in contact te treden. 

Input aanbieders

Aanbieders zijn gevraagd om inzicht te geven in de 

kostprijselementen. Daar waar wij opvallendheden zagen, zijn 

aanbieders gevraagd om deze toe te lichten. Berenschot heeft 

de input van aanbieders niet (aan de hand van bijvoorbeeld 

een jaarrekening) gevalideerd.

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Toelichting op het onderzoek

9

Input van aanbieders en referentiedata niet overal toereikend 

Dit onderzoek pretendeert niet om de daadwerkelijke kostprijs 

van aanbieders vast te stellen maar om deze zo goed 

mogelijk te benaderen. Hiervoor gebruiken wij input van 

aanbieders en maken wij gebruik van een breed scala aan 

referentiedata. Het bleek niet eenvoudig om op basis hiervan 

voor al uw producten (conform de productbeschrijving en uw 

definities) de hoogte van elk kostprijselement goed te 

onderbouwen. Op onderdelen hebben wij daarom aannames 

gedaan die zo goed mogelijk aansluiten bij de referentiedata 

en onze ervaring. In dit rapport beschrijven wij per product en 

per kostprijselementen waarop de hoogte is gebaseerd, daar 

waar aannames zijn gedaan wordt dit vermeld. 
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Huidige tarieven
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Huidige tarieven: Wmo

11

Perceelomschrijving Definitie Eenheid
Max 
instelling

Max 
vrijgevestigde

Arbeidsmatige Dagbesteding Arbeidsmatige Dagbesteding uur € 9,94 € 8,25

Begeleiding Groep
Begeleiding Groep (licht) exclusief Vervoer Dagopvang bij beperking in de 

ontwikkeling
dagdeel € 32,04 € 26,59

Begeleiding Groep
Begeleiding Groep (middel) exclusief Vervoer Dagopvang bij 

psychosociale beperkingen
dagdeel € 43,09 € 35,76

Begeleiding Groep
Begeleiding Groep (zwaar) exclusief Vervoer Dagopvang bij fysieke 

beperkingen
dagdeel € 56,35 € 46,77

Begeleiding Individueel (licht, midden en zwaar) Begeleiding Individueel (licht) uur € 45,30 € 37,60

Begeleiding Individueel (licht, midden en zwaar) Begeleiding Individueel (midden) uur € 61,87 € 51,35

Begeleiding Individueel (licht, midden en zwaar) Begeleiding Individueel (zwaar) uur € 78,44 € 65,11

Kortdurend Verblijf (inclusief begeleiding) Kortdurend verblijf Logeeropvang etmaal € 119,81 € 99,45

Vervoer
Vervoer rolstoel

Individueel rolstoelvervoer

aanwezigheidsdag

(stuks)
€ 22,75 n.v.t

Vervoer
Vervoer opslag

Vervoer naar dagopvang

aanwezigheidsdag

(stuks)
€ 12,32 n.v.t
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Huidige tarieven: Jeugd (1/3)

12

Perceelomschrijving Definitie Eenheid Max 

instelling

Max 

vrijgevestigde

Advies en expertise Consultatie (opleiding wo en wo+) uur € 106,62 € 106,62

Advies en expertise Consultatie (opleiding hbo en hbo+) uur € 95,40 € 95,40

GB-GGZ Algemene toekenningscode n.v.t. n.v.t. n.v.t.

GB-GGZ Kort stuks € 460,15 € 460,15

GB-GGZ Middel stuks € 740,73 € 740,73

GB-GGZ Intensief stuks € 1.088,65 € 1.088,65

GB-GGZ Chronisch stuks € 1.071,81 € 1.071,81

GB-GGZ Onvolledig behandeltraject stuks € 179,57 € 179,57

Specialistische GGZ Algemene toekenningscode n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Jeugdhulp crisis (S-GGZ) Behandeling crisis minuut € 2,04 n.v.t.

Jeugdhulp crisis (S-GGZ) Behandeling minuut € 1,98 € 1,76

Specialistische GGZ Diagnostiek minuut € 2,07 € 1,84

Specialistische GGZ Behandeling minuut € 1,98 € 1,76

Jeugdhulp verblijf (licht) Deelprestatie verblijf A etmaal € 144,78 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (licht) Deelprestatie verblijf B etmaal € 190,79 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (middel) Deelprestatie verblijf C etmaal € 264,87 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (middel) Deelprestatie verblijf D etmaal € 265,99 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (middelzwaar) Deelprestatie verblijf E etmaal € 331,08 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (zwaar) Deelprestatie verblijf F etmaal € 370,36 n.v.t.

Jeugdhulp verblijf (extra zwaar) Deelprestatie verblijf G etmaal € 516,26 n.v.t.
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Huidige tarieven: Jeugd (2/3)

13

Perceelomschrijving Definitie Eenheid Max 

instelling

Max 

vrijgevestigde

Deelprestatie Verblijf zonder overnachting 

(VZO)

Deelprestatie Verblijf zonder overnachting (VZO) etmaal € 112,23 n.v.t.

Deelprestatie Beschikbaarheidscomponent Deelprestatie Beschikbaarheidscomponent Crisis Per Crisis 

DBC

€ 375,98 n.v.t.

Ernstige Enkelvoudige Dyslexie Algemene toekenningscode EED n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Ernstige Enkelvoudige Dyslexie Diagnostiek minuut € 1,71 € 1,54

Ernstige Enkelvoudige Dyslexie Behandeling minuut € 1,71 € 1,54

Begeleiding Jeugd Ambulant Begeleiding (licht) uur € 50,44 € 41,86

Begeleiding Jeugd Ambulant Begeleiding (midden) uur € 68,50 € 56,84

Begeleiding Jeugd Ambulant Begeleiding (zwaar, incl spoedeisendehulp) uur € 86,55 € 71,84

Begeleiding Jeugd Ambulant Begeleiding zorg op afstand aanvullend min. € 0,77 € 0,64

Behandeling Jeugd Ambulant Behandeling (licht) uur € 61,73 € 51,23

Behandeling Jeugd Ambulant Behandeling (middel) uur € 88,66 € 73,59

Behandeling Jeugd Ambulant Behandeling (zwaar, incl spoedeisende hulp) uur € 98,76 € 81,97

Dagbesteding (-18) Dagactiviteit (licht) dagdeel € 43,66 € 36,24

Dagbesteding (-18) Dagactiviteit (middel) dagdeel € 56,00 € 46,48

Dagbesteding (-18) Dagactiviteit (zwaar) dagdeel € 70,82 € 58,78

Dagbesteding (-18) Dagactiviteit (extra zwaar) dagdeel € 89,22 € 74,06

Dagbesteding (-18) Dagactiviteiten GGZ-LZA uur € 9,33 € 7,74

Persoonlijke verzorging Persoonlijke verzorging uur € 45,85 € 38,05

Persoonlijke verzorging Persoonlijke verzorging extra uur € 45,85 € 38,05
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Huidige tarieven: Jeugd (3/3)

14

Perceelomschrijving Definitie Eenheid Max 

instelling

Max 

vrijgevestigd

e

Pleegzorg J&O Pleegzorg - deeltijd etmaal € 43,35 n.v.t.

Pleegzorg J&O Pleegzorg - voltijd etmaal € 43,36 n.v.t.

Pleegzorg J&O Pleegzorg - bijzondere kosten (vrijwillig kader) jaar € 224,46 n.v.t.

Pleegzorg Pleegzorg (jusititieel kader) – bijzondere kosten jaar € 220,97 n.v.t.

Gezinshuis Gezinshuis etmaal € 126,82 € 105,26

Gezinshuis plus Gezinshuis plus etmaal € 156,00 € 129,48

Residentiële zorg Jeugdhulp Verblijf: inspanningsgericht (licht) etmaal € 147,41 n.v.t.

Residentiële zorg Jeugdhulp Verblijf: inspanningsgericht (midden) etmaal € 225,45 n.v.t.

Residentiële zorg Jeugdhulp Verblijf: inspanningsgericht

(zwaar)

etmaal € 266,48 n.v.t.

Kortdurend verblijf Kortdurend verblijf etmaal € 106,62 € 88,49

Essentiële functies Gesloten plaatsing: opname BOPZ etmaal

Essentiële functies Gesloten plaatsing: traject Jeugdzorgplus etmaal

Essentiële functies
Behandelen verblijf: driemilieuvoorziening (inclusief ZZP 

4 en 5)
etmaal

Crisiszorg Crisis residentieel etmaal € 168,35 n.v.t.

Crisiszorg Crisis pleegzorg etmaal € 59,65 n.v.t.

Kindergeneeskunde Algemene toewijzingscode stuks n.v.t

Kindergeneeskunde of dagbehandeling bij gedragsproblemen stuks € 766,86

Kindergeneeskunde gedragsproblemen stuks € 313,70
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Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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Gehanteerde parameters (1/4)

16

1
•Cao, inschaling en periodiek

2

•Opslag vakantiedagen, ORT en 

eindejaarsuitkering

3
•Opslag voor sociale lasten

4

•Correctie 

productiviteit/declarabiliteit1

VVT, GHZ, GGZ, Sociaal werk, Jeugd

VVT: 24,6%; GHZ: 24,7%; GGZ: 25,0%; SW: 24,7%; 

Jeugd: 24,5%

Varieert per product/trede

Eindejaarsuitkering: 8,3% - 8,33%

Vakantiegeld: 8,0%

Aangeleverde informatie van aanbieders en 

referentiedata bij vergelijkbare producten

Berenschot Benchmark Care, Berenschot Benchmark 

Jeugddomein

Op basis van input aanbieders, referentiedata uit 

benchmark Care, Benchmark Jeugddomein en andere 

onderzoeken

Rechtstreeks uit de betreffende cao’s

Parameter Hoogte parameter Geraadpleegde bronnen

1: De definities staan in de bijlage.

NB. Voor sommige producten wordt er afgeweken van bovenstaand schema. Bij de betreffende producten wordt dit toegelicht. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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Gehanteerde parameters (2/4)

17

Overhead1: VVT: 20,8%; GHZ: 20,2%; GGZ: 29,0%; 

SW: 20,2%; Jeugd; 24,7%

Gebaseerd op Benchmark Care en de Benchmark Jeugd 

van Berenschot als opslagpercentage

Overige kosten1: VVT: 6,9%; GHZ: 7,1%; GGZ: 7,6%; 

SW: 7,1%; Jeugd: 7,6%

Hotelmatige kosten1: VVT: 8,8%; GHZ: 9,1%; GGZ: 5,5%; 

SW: 9,1%; Jeugd: 7,1%

Gebaseerd op Benchmark Care en de Benchmark Jeugd 

van Berenschot als opslagpercentage

Indien van toepassing. Gebaseerd op Benchmark Care 

en de Benchmark Jeugd van Berenschot als 

opslagpercentage

2%
Dit is als opslag bovenop de 100% kosten

toegepast in de tariefberekeningen.

Parameter Hoogte parameter Geraadpleegde bronnen

1

5

•Opslag voor overige 

personele inzet en overige 

kosten

3

6

6

•Opslag voor risico en 

innovatie

6 1: De definities staan in de bijlage.

NB. Voor sommige producten wordt er afgeweken van bovenstaand schema. Bij de betreffende producten wordt dit toegelicht. 

Huisvesting dagbesteding: NHC: € 11,89 / NIC: € 0,57

Huisvesting verblijf: NHC: € 34,75 / NIC: € 5,77

Gebaseerd op NHC/NIC NZa – bedragen per dag (voor 

correctie groep), indien van toepassing. Bron: klik hier.

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_312745_22/1/
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Definitie voor productiviteit:

De integrale uurtarieven zijn gecorrigeerd voor de 

gehanteerde productiviteit. De definitie van productiviteit 

verschilt doorgaans per regio en hangt af van de afspraken die 

gemaakt zijn tussen aanbieder en financier. De percentages in 

dit onderzoek hebben betrekking op de direct cliëntgebonden 

tijd: de tijd dat een zorgverlener direct bezig is met de cliënt of 

zijn systeem. Dit is de definitie zoals deze door uw regio is 

vastgesteld. Voor de indirecte tijd (zoals verlof, ziekteverzuim, 

cliëntgebonden administratie en overleg, en scholing) is 

gecorrigeerd. 

We merken doorgaans dat het voor veel aanbieders lastig is 

om de exacte productiviteit inzichtelijk te maken. Niet bij alle 

aanbieders wordt een urenregistratie bijgehouden en ook de 

gecombineerde functies, waarbij personeel zowel op 

woonlocaties als ambulant werkt, maken dit niet gemakkelijker. 

Daarom wordt veelal gewerkt met normgetallen. 

Gehanteerde parameters (3/4)

18

Omdat u uw definitie voor productiviteit heeft gewijzigd is het 

voor aanbieders extra lastig om in dit onderzoek inzage te 

geven in de toekomstige productiviteit conform uw ‘nieuwe’ 

definitie. Ze kunnen immers niet geheel de aansluiting maken 

met hun huidige bedrijfsvoering. 

Dit maakt ook dat de productiviteitscijfers niet heel ‘hard’ zijn. 

Berenschot heeft de ontvangen gegevens daarom getoetst aan 

onze referentiedata en onze ervaring in andere onderzoeken.  

Op basis daarvan komen wij per product tot een advies. 

Rest ons om op te merken dat uw wijziging in de productiviteit 

aanzienlijke invloed heeft op de hoogte van de tarieven. Vanaf 

2022 zullen uw tarieven voor een deel van de producten hoger 

zijn maar zal, bij de juiste toepassing hiervan, het 

gedeclareerde aantal uren afnemen. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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Periodieken:

In voorliggend onderzoek is aan aanbieders gevraagd welke 

periodieken en treden ze gaan inzetten voor de verschillende 

producten. Berenschot heeft deze gegevens geanalyseerd en naast 

elkaar gelegd. Om te komen tot een bruto uurloon hanteert 

Berenschot voor alle schalen 90% van de maximale periodiek. Dit 

percentage is gebaseerd op wat wij zien bij de verschillende 

kostprijsonderzoeken in andere regio’s en onze 

benchmarkonderzoeken. 

Instelling vs. vrijgevestigde

Op verzoek van de regio heeft Berenschot een verschil tussen 

vrijgevestigde en instellingen vastgesteld. Voor ambulante 

producten, begeleiding, dagbesteding, persoonlijke verzorging en 

verblijfsproducten zoals kortdurend verblijf heeft Berenschot geen 

benchmarkgegevens beschikbaar. Berenschot stelt voor om het 

huidige verschil voor deze producten toe te passen. Dit is 17%. 

Voor de GGZ heeft Berenschot dit verschilt vastgesteld op basis van 

het kostprijsonderzoek van de NZa voor de GGZ uit 2019. De 

kostprijzen voor vrijgevestigde liggen in het kostenonderzoek van 

de NZa gemiddeld 10% lager.

Gehanteerde parameters (4/4)

191. bron: https://www.nza.nl/documenten/vragen-en-antwoorden/wat-is-het-prijsindexcijfer-voor-personele-kosten

2. bron: https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83131ned/table?fromstatweb

Indexatie

Berenschot heeft op basis van de huidige cao’s, die gelden tot 

31 december 2021, het tarief voor 2021 kunnen vaststellen. Er is 

een indexatie nodig om tot een reëel tarief voor 2022 te 

komen. In dit onderzoek hanteert Berenschot een indexatie op 

basis van de OVA (Overheidsbijdrage in de 

Arbeidskostenontwikkeling) en het CPI 

(Consumentenprijsindex).

De indexatie is als volgt opgebouwd (75%/25%):

• OVA: 3,24% (verwachting 2022). Het verwachte percentage 

is nog niet bekend. Het percentage is voor nu vastgesteld op 

3,24% en is daarmee hetzelfde percentage als de 

verwachting voor 2021.1

• CPI: 1,20% (CBS verwachting 2020).2

Het indexatiecijfer bedraagt daarmee 2,73%.

Wij adviseren de regio deze percentages te herzien als de 

meest recente cijfers beschikbaar zijn. Om dit mogelijk te 

maken zijn zowel de tarieven van 2021 en 2022 weergegeven 

in hoofdstuk 8. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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5. Uitkomsten onderzoek Wmo
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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De regio heeft het huidige productenaanbod herzien en is 

voornemens om vanaf januari 2022 onderstaande producten, met 

bijbehorende intensiteiten, te contracteren. 

1. Begeleiding Groep

• Licht 

• Midden

• Zwaar

2. Begeleiding individueel

• Licht 

• Midden 

• Zwaar

3. Kortdurend verblijf (logeeropvang)

4. Vervoer 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Wmo-producten vanaf 2022

De bijbehorende productbeschrijvingen (d.d. december 2020) gelden 

als uitgangspunten voor dit kostprijsonderzoek. Op basis van de 

input van aanbieders zijn de productbeschrijvingen en bijbehorende 

eisen op onderdelen herzien. 

Voor het product vervoer is er in overeenstemming met de regio 

aansluiting gezocht bij de tariefberekening van de NZa. De tarieven 

voor vervoer zijn te vinden in hoofdstuk 6. De opbouw van de 

tarieven is weergegeven in bijlage 2.

Huisvestingskosten

Daar waar er huisvestingskosten van toepassing zijn, zijn deze 

gebaseerd op de normatieve huisvestingscomponent (NHC) en 

normatieve inventariscomponent (NIC) zoals vastgesteld door de 

NZa. 

Definities eenheden

Dagdeel: 4 uur 

Etmaal: 24 uur

21
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Begeleiding groep licht

22

Voor het product begeleiding groep licht hebben vier aanbieders input 

geleverd.

De aangeleverde inschaling is herkenbaar waardoor de input van 

aanbieders (het zwaartepunt) is overgenomen.

De gemiddelde groepsgrootte varieert sterk, namelijk van 2 tot 8. 

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een 

groepsgrootte van 7 en heeft daarom besloten van 7 uit te gaan. In de 

productbeschrijving wordt uitgegaan van een groepsgrootte van 8 en 

daarom is het tarief ook met deze groepsgrootte doorgerekend.

De productiviteit is gemiddeld 67%. Berenschot ziet in andere regio’s met 

vergelijkbare producten een productiviteit van 70% en heeft daarom 

besloten om aan deze norm vast te houden. 

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding groep licht neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 25-70

VVT 35-45

Zwaartepunt:

GHZ 35-40

VVT 35-45

GHZ 35-40

VVT 35-45

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 2 - 8 7 of 8

Productiviteit 67% 70%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur) € 8,61 (o.b.v. 7)
Product Tarief 2021 Tarief 2022

Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 
2022

Begeleiding groep licht (groepsgrootte 7) €8,61 €8,85 17% € 7,34

Begeleiding groep licht (groepsgrootte 8) €7,53 €7,74 17% € 6,42
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Begeleiding groep midden
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Voor het product begeleiding groep midden hebben vier aanbieders input 

geleverd.

De aangeleverde inschaling is herkenbaar waardoor de input van 

aanbieders (het zwaartepunt) is overgenomen.

De gemiddelde groepsgrootte varieert van 1,2 tot 5. Berenschot ziet 

doorgaans een groepsgrootte van 5 in andere regio’s, dit komt overeen 

met de productbeschrijving. 

De productiviteit is gemiddeld 62%. Berenschot ziet in andere regio’s met 

vergelijkbare producten een productiviteit van 70% en heeft daarom 

besloten om aan deze norm vast te houden.

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding groep midden neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 25-70

VVT 45-50

Zwaartepunt:

GHZ 35-45

VVT 45-50

GHZ 35-45

VVT 45-50

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 1,2 - 5 5

Productiviteit 62% 70%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur) € 12,66
Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding groep midden €12,66 €13,01 17% € 10,80
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Begeleiding groep zwaar

24

Voor het product begeleiding groep zwaar hebben vier aanbieders input 

geleverd.

De aangeleverde inschaling is herkenbaar waardoor de input van aanbieders 

(het zwaartepunt) is overgenomen.

De gemiddelde groepsgrootte varieert van 3 tot 7. Op basis van de 

productbeschrijving is vooralsnog uitgegaan van een groepsgrootte van 3 

cliënten. Dit komt ook overeen met wat Berenschot landelijk ziet op 

vergelijkbare producten. Op verzoek van de gemeenten is ook een tarief 

berekend met de groepsgrootte 4.

De productiviteit is gemiddeld 60%. Berenschot ziet in andere regio’s met 

vergelijkbare producten een productiviteit van 68% en heeft daarom 

besloten om aan deze norm vast te houden.

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding groep zwaar neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 25-70

VVT 45-50

Zwaartepunt:

GHZ 40-45

VVT 45-50

GHZ 40-45

VVT 45-50

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 3 - 7 3

Productiviteit 60% 68%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur) € 22,05 (o.b.v. 3)Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 
2022

Begeleiding groep zwaar (groepsgrootte 3) €22,05 €22,66 17% € 18,80

Begeleiding groep zwaar (groepsgrootte 4) €16,54 €16,99 17% € 14,10
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Begeleiding individueel licht
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Voor het product begeleiding individueel licht hebben vijf aanbieders input 

geleverd. 

De aangeleverde inschaling is herkenbaar waardoor de input van 

aanbieders (het zwaartepunt) is overgenomen.

De productiviteit is gemiddeld 67% met een grote spreiding (60%-80%). 

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een 

productiviteit van 65% en heeft daarom besloten om aan deze norm vast 

te houden.

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel licht neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 5

Cao en inschaling

Range: 

GHZ 40-70

GGZ 40-45

VVT 35-50 

Zwaartepunt:

GHZ 40-45

GGZ 40

VVT 35

GHZ 40-45

GGZ 40

VVT 35

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 67% 65%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 54,44

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel licht €54,44 €55,92 17% € 46,41
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Begeleiding individueel midden
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Voor het product begeleiding individueel midden hebben zeven 

aanbieders input geleverd. 

De aangeleverde inschaling is herkenbaar waardoor de input van 

aanbieders (het zwaartepunt) is overgenomen.

De productiviteit is gemiddeld 60% met een grote spreiding (42% - 80%). 

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een 

productiviteit van 65% en heeft daarom besloten om aan deze norm vast 

te houden.

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel midden neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 7

Cao en inschaling

Range:

GHZ 40-70

Jeugd 8-11

GGZ 45

VVT 45-50

Zwaartepunt:

GHZ 40-45

Jeugd 8

GGZ 45

VVT 45

GHZ 40-45

GGZ 45

VVT 45

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 60% 65%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 57,76

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel midden €57,76 €59,34 17% € 49,25



64398 - Vertrouwelijk

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Begeleiding individueel zwaar
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Voor het product begeleiding individueel zwaar hebben zes aanbieders 

input geleverd. Berenschot heeft in de huidige berekening de inschaling 

overgenomen.

De productiviteit is gemiddeld 61% met een grote spreiding (42% - 80%). 

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een 

productiviteit van 63% en heeft daarom besloten om aan deze norm vast 

te houden.

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel zwaar neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 6

Cao en inschaling

Range:

GHZ 40-70; 

Jeugd 8-11; GGZ 

45-50; VVT 50

Sociaal Werk 8

Zwaartepunt:

GHZ 45; Jeugd 8-

11; GGZ 45-50

VVT 50; Sociaal 

Werk 8

GHZ 45

GGZ 45-50

VVT 50

Sociaal Werk 8

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 61% 63%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 65,68

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel zwaar €65,68 €67,47 17% € 56,00
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Kortdurend verblijf (logeeropvang)
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Voor het product kortdurend verblijf (logeeropvang) heeft één aanbieder 

input geleverd. Berenschot heeft de inschaling en functiemix gebaseerd 

op de productbeschrijving en ervaringen uit andere onderzoeken. 

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een 

productiviteit van 81%. Daarnaast is er sprake van hotelmatige kosten 

voor dit product. 

De groepsgrootte is gebaseerd op wat Berenschot doorgaans ziet bij 

vergelijkbare producten in andere regio’s. 

Volgens de productbeschrijving wordt er gemiddeld één uur individuele 

begeleiding licht geboden per etmaal. Berenschot gaat ervan uit dat dit 

binnen de opgegeven functiemix gebeurd. 

Vanwege de verblijfscomponent is er gecorrigeerd voor de 

onregelmatigheidstoeslag (4%). Dit percentage is gebaseerd op wat 

Berenschot doorgaans ziet in andere onderzoeken. 

Op basis hiervan komt het tarief voor kortdurend verblijf (logeeropvang)

neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling

GHZ 35-40

GGZ 35-40

VVT 35-40

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 6

Productiviteit 81%

Huisvestingskosten

NHC/NIC + 

hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal) € 192,09

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Kortdurend verblijf €192,09 €197,33 17% € 163,79
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Uitkomsten onderzoek Vervoer
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Aan aanbieders is gevraagd in hoeveel procent van de gevallen vervoer met vrijwilligers wordt georganiseerd. Hier is door drie 

aanbieders antwoord op gegeven. Twee aanbieders geven 0% aan, één aanbieder 100%. 

De gemeenten zijn voornemens het nieuwe tarief voor vervoer (Wmo) te baseren op het huidige tarief en deze te indexeren. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Vervoer

30
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7. Uitkomsten onderzoek Jeugd
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De regio heeft het huidige productenaanbod herzien en is 

voornemens om vanaf januari 2022 de hiernavolgende 

producten te contracteren. De jeugd-producten zijn op te 

delen in de volgende drie categorieën:

1. Jeugd- en opvoedhulp

2. Jeugd-GGZ

3. Verblijfsproducten

In de volgende hoofdstukken worden de producten die onder 

deze categorieën vallen per hoofdstuk beschreven. 

De bijbehorende productbeschrijvingen (d.d. december 2020) 

gelden als uitgangspunten voor dit kostprijsonderzoek. Op 

basis van de input van aanbieders zijn de 

productbeschrijvingen en bijbehorende eisen op onderdelen 

herzien. 

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Jeugd-producten in 2022

Huisvestingskosten

Daar waar er huisvestingskosten van toepassing zijn, zijn deze 

gebaseerd op de normatieve huisvestingscomponent (NHC) en 

normatieve inventariscomponent (NIC) zoals vastgesteld door 

de NZa. Voor groepsgrootte wordt gecorrigeerd.

Definities eenheden

Dagdeel: 4 uur

Etmaal: 24 uur

32
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7.1 Jeugd- en opvoedhulp in 2022
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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1. Begeleiding individueel

1.1 Licht

1.2 Midden

1.3 Zwaar

2. Begeleiding groep

2.1 Licht

2.2 Midden 

2.3 Zwaar

3. Ambulante behandeling

3.1 Regulier

3.2 Specialistisch

4. Behandeling groep

4.1 Regulier

4.2 Specialistisch

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

Jeugd- en opvoedhulp in 2022

5. Dagbehandeling

5.1 A

5.2 B

6. Ambulante spoedhulp

7. Crisiszorg residentieel

8. Persoonlijke verzorging

9. Respijtzorg dagopvang

9.1 Regulier

9.2 Specialistisch

34
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1.1 Begeleiding individueel licht

35

Voor het product begeleiding individueel licht hebben vier aanbieders 

input geleverd. Berenschot ziet in andere regio’s een grotere variatie 

tussen de intensiteiten met betrekking tot de inschaling. Berenschot heeft 

er daarom voor gekozen om de inschaling en functiemix uit andere 

regio’s te hanteren. Indien de inschaling van aanbieders gehanteerd 

wordt, is er nauwelijks spreiding tussen de verschillende intensiteiten.

De direct cliëntgebonden tijd is vastgesteld op 56% Dit is lager dan 

aanbieders hebben aangeleverd (63%). Berenschot ziet doorgaans een 

percentage van 56% in de benchmark Jeugddomein en 

referentieonderzoeken. 

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel licht neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao & inschaling

Range:

GHZ 45-70

GGZ 40-45

Jeugd 10

Zwaartepunt:

GHZ 45-60

GGZ 40-45

Jeugd 10

GHZ 30-60

GGZ 45-60

Jeugd 7

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 63% 56%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 € 69,28

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel licht €69,28 €71,17 17% € 59,07
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1.2 Begeleiding individueel midden
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Voor het product begeleiding individueel midden hebben vier aanbieders 

input geleverd. Berenschot ziet in andere regio’s een grotere variatie 

tussen de intensiteiten met betrekking tot de inschaling. Berenschot heeft 

er daarom voor gekozen om de inschaling en functiemix uit de andere 

regio’s te hanteren. Indien de inschaling van aanbieders gehanteerd 

wordt, is er nauwelijks spreiding tussen de verschillende intensiteiten.

De direct cliëntgebonden tijd is vastgesteld op 56%. Dit is lager dan 

aanbieders hebben aangeleverd (58%). Berenschot ziet doorgaans een 

percentage van 56% in de benchmark Jeugddomein en 

referentieonderzoeken. 

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel midden neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 45-70

GGZ 45

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

GHZ 45-65

GGZ 45

Jeugd 7-9

GHZ 40-60

GGZ 45-60

Jeugd 7-9

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 58% 56%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 74,10
Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel midden €74,10 €76,13 17% € 63,19
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1.3 Begeleiding individueel zwaar
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Voor het product begeleiding individueel zwaar hebben vier aanbieders 

input geleverd. Berenschot ziet in andere regio’s een grotere variatie 

tussen de intensiteiten met betrekking tot de inschaling. Berenschot heeft 

er daarom voor gekozen om de inschaling en functiemix uit de andere 

regio’s te hanteren. Indien de inschaling van aanbieders gehanteerd 

wordt, is er nauwelijks spreiding tussen de verschillende intensiteiten.

Aanbieders geven aan dat de productiviteit gemiddeld op 58% zit. 

Doorgaans zien we 56% in de referentieonderzoeken. Er is sprake van 

een zwaardere doelgroep dan de trede licht en midden. Doorgaans 

vragen deze cliënten iets meer indirect cliëntgebonden tijd. Berenschot 

heeft daarom de productiviteit aangepast naar 54%. 

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding individueel zwaar neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 45-70

GGZ 45-50

Jeugd 9-10

Sociaal Werk 8

Zwaartepunt:

GHZ 45-65

GGZ 45-50

Jeugd 9-10

Sociaal Werk 8

GHZ 45-65

GGZ 50-60

Sociaal Werk 8

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 58% 54%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 84,97

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Begeleiding individueel zwaar €84,97 €87,29 17% € 72,45
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2.1 Begeleiding groep licht
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Voor het product begeleiding groep licht heeft één aanbieder input geleverd. 

Berenschot heeft de inschaling en functiemix gebaseerd op de 

productbeschrijving en de benchmark Jeugddomein. 

Berenschot heeft de opbouw van het product opgesteld aan de hand van de 

Benchmark Jeugddomein. De benchmark maakt onderscheid in 

opleidingsniveaus, deze zijn dan ook de basis voor de tariefberekening. De 

opbouw van het tarief wijkt daarmee ook af van de opbouw zoals omschreven in 

de onderzoekstoelichting.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een van 4, 6 en 8. In andere 

regio’s met vergelijkbare producten ziet Berenschot doorgaans een 

groepsgrootte van 6 - 7 voor dit product, wat ook adviseren als groepsgrootte 

te hanteren.

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een direct 

cliëntgebonden tijd van 60%. Dit komt overeen met de landelijke 

benchmarkcijfers van Berenschot. Op basis hiervan komt het tarief voor 

begeleiding groep licht neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling
95% mbo

5% hbo

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 4, 6, 7 en 8

Productiviteit 60%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur)

€ 22,19 (4)

€ 14,79 (6)

€ 12,68 (7)

€ 11,10 (8)

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 €22,19 €22,80 17% € 18,92

Groepsgrootte 6 €14,79 €15,20 17% € 12,61

Groepsgrootte 7 €12,68 €13,03 17% € 10,81

Groepsgrootte 8 €11,10 €11,40 17% € 9,46
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2.2 Begeleiding groep midden
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Voor het product begeleiding groep midden heeft één aanbieder input geleverd. 

Berenschot heeft de inschaling en functiemix gebaseerd op de 

productbeschrijving en de benchmark Jeugddomein. 

Berenschot heeft de opbouw van het product opgesteld aan de hand van de 

Benchmark Jeugddomein. De benchmark maakt onderscheid in 

opleidingsniveaus, deze zijn dan ook de basis voor de tariefberekening. De 

opbouw van het tarief wijkt daarmee ook af van de opbouw zoals omschreven in 

de onderzoekstoelichting.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een van 4, 6 en 8. In andere 

regio’s met vergelijkbare producten ziet Berenschot doorgaans een 

groepsgrootte van 5 - 6 voor dit product, wat ook adviseren als groepsgrootte 

te hanteren.

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een productiviteit 

van 60%. Dit komt overeen met onze landelijke benchmarkcijfers. Op basis 

hiervan komt het tarief voor begeleiding groep midden neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling
80% mbo

20% hbo

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 4, 5, 6 en 8

Productiviteit 60%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur)

€ 22,33 (4)

€ 17,87 (5)

€ 14,89 (6)

€ 11,17 (8)

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 € 22,33 € 22,94 17% € 19,04

Groepsgrootte 5 € 17,87 € 18,35 17% € 15,23

Groepsgrootte 6 € 14,89 € 15,29 17% € 12,69

Groepsgrootte 8 € 11,17 € 11,47 17% € 9,52
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2.3 Begeleiding groep zwaar
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Voor het product begeleiding groep zwaar heeft één aanbieder input geleverd. 

Berenschot heeft de inschaling en functiemix gebaseerd op de productbeschrijving en 

de benchmark Jeugddomein. 

Berenschot heeft de opbouw van het product opgesteld aan de hand van de 

Benchmark Jeugddomein. De benchmark maakt onderscheid in opleidingsniveaus, 

deze zijn dan ook de basis voor de tariefberekening. De opbouw van het tarief wijkt 

daarmee ook af van de opbouw zoals omschreven in de onderzoekstoelichting.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een van 4, 6 en 8. In andere 

regio’s met vergelijkbare producten ziet Berenschot doorgaans een groepsgrootte 

van 4 voor dit product, wat ook adviseren als groepsgrootte te hanteren.

Berenschot ziet in andere regio’s met vergelijkbare producten een productiviteit van 

60%. Dit komt overeen met onze landelijke benchmarkcijfers. Er is sprake van een 

zwaardere doelgroep dan de trede licht en midden. Doorgaans vragen deze cliënten 

iets meer indirect cliëntgebonden tijd. Berenschot heeft daarom de productiviteit 

aangepast naar 58%. 

Op basis hiervan komt het tarief voor begeleiding groep zwaar neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling 100% hbo

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 4, 6 en 8

Productiviteit 58%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur)

€ 23,78 (4)

€ 15,85 (6)

€ 11,89 (8)

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 € 23,78 € 24,43 17% € 20,27

Groepsgrootte 6 € 15,85 € 16,28 17% € 13,52

Groepsgrootte 8 € 11,89 € 12,21 17% € 10,14
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3.1 Ambulante behandeling regulier
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Voor het product ambulante behandeling regulier hebben drie aanbieders 

input geleverd. In de berekening is de functiemix gebaseerd op de input 

van aanbieders. 

De direct cliëntgebonden tijd is vastgesteld op 50%. Dit komt overeen 

met wat aanbieders hebben aangeleverd, openbare landelijke 

onderzoeken, de benchmark Jeugddomein en onderzoeken in andere 

regio’s.

Op basis hiervan komt het tarief voor ambulante behandeling regulier

neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 3

Cao en inschaling

Range:

GHZ 45-70

Jeugd 8-11

Zwaartepunt:

GHZ 45-65

Jeugd 8-11

GHZ 45-65

Jeugd 8-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 50% 50%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 93,92

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Ambulante behandeling regulier €93,92 €96,48 17% € 80,08
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3.2 Ambulante behandeling specialistisch
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Voor het product ambulante behandeling specialistisch hebben vier 

aanbieders input geleverd. De inschaling bij dit product varieert maar in 

geringe mate met de reguliere variant. Berenschot heeft hier verdiepende 

vragen aan de aanbieders gesteld, maar hier is geen reactie op gekomen. 

Berenschot adviseert daarom om het zwaartepunt van de aanbieders 

over te nemen.

De direct cliëntgebonden tijd is vastgesteld op 50%. Dit komt overeen 

met openbare landelijke onderzoeken, de benchmark Jeugddomein en 

onderzoeken in andere regio’s.

Op basis hiervan komt het tarief voor ambulante behandeling 

specialistisch neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 4

Cao en inschaling

Range:

GHZ 45-70

GGZ 55-65

Jeugd 8-11

Zwaartepunt:

GHZ 45-65

GGZ 55-65

Jeugd 8-11

GHZ 45-65

GGZ 55-65

Jeugd 8-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 52% 50%

Huisvestingskosten n.v.t. n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 99,72

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Ambulante behandeling spec. €99,72 €102,45 17% € 85,03
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4.1 Behandeling groep regulier
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Voor het product behandeling groep regulier heeft één aanbieder input 

geleverd. Berenschot adviseert om de inschaling en functiemix te baseren 

op ambulante behandeling regulier. Op basis van de productbeschrijving 

is de inschaling GHZ 40 toegevoegd. De inschaling van deze aanbieder 

valt binnen de gehanteerde range.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een groepsgrootte 

van 2, 4, 6 en 8. Berenschot heeft geen reactie gekregen op de 

verdiepende vragen omtrent de groepsgrootte en adviseert hierover 

nader in gesprek te gaan met de inschrijvende aanbieders.

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot heeft 

hetzelfde percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd zoals 

vastgesteld bij het product ambulante behandeling (50%), met een 

correctie voor reistijd (4%).

Op basis hiervan komt het tarief voor behandeling groep regulier neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling
GHZ 40-65

Jeugd 8-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 2, 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur)

€ 50,02 (2)

€ 25,01 (4)

€ 16,67 (6)

€ 12,51 (8)

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 2 € 50,02 € 51,39 17% € 42,65

Groepsgrootte 4 € 25,01 € 25,69 17% € 21,33

Groepsgrootte 6 € 16,67 € 17,13 17% € 14,22

Groepsgrootte 8 € 12,51 € 12,85 17% € 10,66
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4.2 Behandeling groep specialistisch
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Voor het product behandeling groep regulier heeft één aanbieder input 

geleverd. Berenschot adviseert om de inschaling en functiemix te baseren 

op die van ambulante behandeling specialistisch. Op basis van de 

productbeschrijving is de inschaling GHZ 40 toegevoegd. De inschaling 

van deze aanbieder valt binnen de gehanteerde range.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een groepsgrootte 

van 2, 4, 6 en 8. Berenschot heeft geen reactie gekregen op de 

verdiepende vragen omtrent de groepsgrootte en adviseert hierover 

nader in gesprek te gaan met de inschrijvende aanbieders.

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot heeft 

hetzelfde percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd zoals 

vastgesteld bij het product ambulante behandeling (50%), met een 

correctie voor reistijd (4%).

Op basis hiervan komt het tarief voor behandeling groep specialistisch

neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling

GHZ 40-65

GGZ 45-65

Jeugd 8-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 2, 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (uur)

€ 52,66 (2)

€ 26,33 (4)

€ 17,55 (6)

€ 13,17 (8)

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 2 €52,66 €54,10 17% € 44,90

Groepsgrootte 4 €26,33 €27,05 17% € 22,45

Groepsgrootte 6 €17,55 €18,03 17% € 14,97

Groepsgrootte 8 €13,17 €13,52 17% € 11,23
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5.1 Dagbehandeling A
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Voor het product dagbehandeling A hebben twee aanbieders input geleverd. 

Berenschot adviseert om de inschaling en functiemix te baseren op de twee 

aanbieders die hebben aangeleverd. Deze inschaling komt overeen met wat 

Berenschot ziet in andere regio’s.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een groepsgrootte van 3, 4, 6 en 

8. De twee aanbieders geven voor A een groepsgrootte op van 3. Berenschot heeft 

onvoldoende referentieonderzoeken om te bepalen wat de groepsgrootte moet zijn. 

Berenschot ziet bij andere jeugd-producten in groepsverband met een vergelijkbare 

complexiteit een groepsgrootte van 3. 

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot heeft hetzelfde 

percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd zoals vastgesteld bij het product 

ambulante behandeling (50%), met een correctie voor reistijd (4%).

Binnen dit product wordt ook 1-op-1 begeleiding geboden. Berenschot heeft 

hiervoor in overleg met de gemeente de aanname gedaan dat dit 15 minuten per 

cliënt is (o.b.v. behandeling regulier) (variant 1). Berenschot heeft ook een variant 

uitgewerkt waarbij uitgegaan is van de functiemix van dit product (variant 2).

Op basis hiervan komt het tarief voor dagbehandeling A neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao en inschaling

Range:

GHZ 15-75

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

GHZ 35-65

Jeugd 7-11

GHZ 35 – 65

Jeugd 7 -11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 3 3, 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (dagdeel)

€ 127,46 (3)

€ 101,47 (4)

€ 75,47 (6)

€ 62,47 (8)

Groep Tarief 2021 (1) Tarief 2022 (1) Vrijg. 2022 Tarief 2021 (2) Tarief 2022 (2) Vrijg. 2022

Groepsgrootte 3 € 127,46 € 130,94 € 108,68 € 122,70 € 126,05 € 104,63

Groepsgrootte 4 € 101,47 € 104,24 € 86,52 € 96,71 € 99,35 € 82,46

Groepsgrootte 6 € 75,47 € 77,53 € 64,35 € 70,71 € 72,64 € 60,29

Groepsgrootte 8 € 62,47 € 64,18 € 53,27 € 57,71 € 59,29 € 49,21
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5.2 Dagbehandeling B
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Voor het product dagbehandeling B heeft één aanbieder input geleverd. Berenschot 

adviseert om de inschaling te baseren op variant A. Het zwaartepunt van de 

functiemix is verplaatst naar de hogere inschaling. De input van de aanbieder komt 

met de deze functiemix overeen.

Op verzoek van de gemeenten is er gerekend met een groepsgrootte van 3, 4, 6 en 

8. Berenschot heeft geen reactie gekregen op de verdiepende vragen omtrent de 

groepsgrootte en adviseert hierover nader in gesprek te gaan met de inschrijvende 

aanbieders. Berenschot heeft onvoldoende referentieonderzoeken om te bepalen 

wat de groepsgrootte moet zijn. Berenschot ziet bij andere jeugd-producten in 

groepsverband met een vergelijkbare complexiteit een groepsgrootte van 3.

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot heeft hetzelfde 

percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd zoals vastgesteld bij het product 

ambulante behandeling (50%), met een correctie voor reistijd (4%).

Binnen dit product wordt ook 1-op-1 begeleiding geboden. Berenschot heeft 

hiervoor in overleg met de gemeente de aanname gedaan dat dit 15 minuten per 

cliënt is (o.b.v. behandeling regulier) (variant 1). Berenschot heeft ook een variant 

uitgewerkt waarbij uitgegaan is van de functiemix van dit product (variant 2).

Op basis hiervan komt het tarief voor dagbehandeling B neer op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling
GHZ 40 – 65

Jeugd 8 -11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 3, 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (dagdeel)

€ 143,75 (3)

€ 113,68 (4)

€ 83,61 (6)

€ 68,58 (8)
Groep Tarief 2021 (1) Tarief 2022 (1) Vrijg. 2022 Tarief 2021 (2) Tarief 2022 (2) Vrijg. 2022

Groepsgrootte 3 € 143,75 € 147,67 € 122,57 € 142,04 € 145,92 € 121,11

Groepsgrootte 4 € 113,68 € 116,78 € 96,93 € 111,97 € 115,03 € 95,48

Groepsgrootte 6 € 83,61 € 85,90 € 71,29 € 81,91 € 84,14 € 69,84

Groepsgrootte 8 € 68,58 € 70,45 € 58,48 € 66,87 € 68,70 € 57,02
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6. Ambulante spoedhulp
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Voor het product ambulante spoedhulp heeft één aanbieder input 

geleverd. Berenschot adviseert om de cao en inschaling te baseren 

op die van het product individuele begeleiding zwaar. 

Er is rekening gehouden met een ORT-percentage van 4% voor 

het onvoorziene karakter van dit product. Dit percentage is 

vastgesteld o.b.v. onderzoeken in andere regio’s en gesprekken 

met aanbieders. 

De productiviteit is vastgesteld op 40% op basis van de benchmark 

Jeugddomein, er is hierbij extra gecorrigeerd voor de hogere 

percentages (c.q. uren) voor indirecte tijd, overleg en administratie.

Op basis hiervan komt het tarief voor ambulante spoedhulp neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling

GHZ 45-65

GGZ 50-60

Sociaal Werk 8

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit 40%

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 132,31

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Ambulante spoedhulp €132,31 €135,92 17% € 112,81
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7. Crisiszorg residentieel
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2 aanbieders

Cao en inschaling

Range:

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

Jeugd 7-11

Jeugd 7 -11

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 7

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal) € 405,14

Voor het product crisiszorg residentieel hebben twee aanbieders input 

geleverd. Berenschot adviseert om de cao en inschaling te baseren op de 

input van deze aanbieders omdat het een regio specifiek product betreft 

met een bijzondere opbouw (verblijfscomponent). Per schaal is vastgesteld 

wat de ureninzet per jaar is. Dit is vastgesteld op basis van eigen 

referentiemateriaal. Voor het bepalen van de groepsgrootte is uitgegaan 

van een groepsgrootte (aantal cliënten per groep) van 7. Dit is vastgesteld 

op basis van een onderzoek in een andere regio, waarbij met 

verschillende aanbieders is gekeken naar de werkelijke groepsgrootte. 

Er is rekening gehouden met een ORT-percentage van 4%. De 

gemiddelde productiviteit van de aanbieders is 77%, Berenschot ziet op 

basis van eigen referentiedata doorgaans een lagere productiviteit. 

De productiviteit is vastgesteld op 70%. 

Op basis hiervan komt het tarief crisiszorg residentieel neer op:

De kosten voor dit product zijn hoger dan bij residentieel verblijf door de 

hogere ureninzet voor dit product. 

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Crisiszorg residentieel €405,14 €416,20 n.v.t. n.v.t.
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8. Persoonlijke verzorging
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders -

Cao en inschaling
Mbo 95%

Hbo 5%

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit 56%

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 73,02

Voor het product persoonlijke verzorging hebben geen aanbieders 

input geleverd. Berenschot heeft de inschaling, functiemix en 

productiviteit gebaseerd op basis van de benchmark Jeugddomein. 

De benchmark maakt onderscheid in opleidingsniveaus, deze zijn 

dan ook de basis voor de tariefberekening. De opbouw van het 

tarief wijkt daarmee ook af van de opbouw zoals omschreven in de 

onderzoekstoelichting. 

De productiviteit is vastgesteld op 56%. Dit komt overeen met wat 

Berenschot heeft ontvangen van de twee aanbieders en wat wij zien 

in vergelijkbare onderzoeken.  

Op basis hiervan komt het tarief persoonlijke verzorging neer op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Persoonlijke verzorging €73,02 €75,02 17% € 62,26
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9.1 Respijtzorg dagopvang regulier
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao en inschaling
GHZ 45-65

GGZ 35-45

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (dagdeel)

€ 77,49 (4)

€ 51,66 (6)

€ 38,74 (8)

Voor het product respijtzorg dagopvang regulier heeft één 

aanbieder input geleverd. Berenschot heeft de inschaling en 

functiemix gebaseerd op basis van eigen referentiedata. Hetzelfde 

geldt voor productiviteit en groepsgrootte. 

Berenschot adviseert om de gebruikte parameters te toetsen bij 

aanbieders die voornemens zijn dit product te leveren. Op 

verzoek van de regio zijn verschillende groepsgroottes uitgewerkt 

(4, 6 en 8). Berenschot ziet doorgaans een groepsgrootte van 4. 

Dit is gebaseerd op kostprijsonderzoeken in andere regio’s.

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot 

heeft hetzelfde percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd 

zoals vastgesteld bij het product ambulante behandeling (50%), 

met een correctie voor reistijd (4%).

Op basis hiervan komt het tarief voor respijtzorg dagopvang 

regulier neer op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 € 77,49 € 79,60 17% € 66,07

Groepsgrootte 6 € 51,66 € 53,07 17% € 44,05

Groepsgrootte 8 € 38,74 € 39,80 17% € 33,04
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9.2 Respijtzorg dagopvang specialistisch
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao en inschaling

Range:

GHZ 40-70

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

GHZ 45-65

Jeugd 8

GHZ 45-65

GGZ 35-45

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 3, 4, 6 en 8

Productiviteit 54%

Huisvestingskosten
NHC/NIC 

dagbesteding

Tarief 2021 (dagdeel)

€ 106,15 (3)

€ 79,61 (4)

€ 53,08 (6)

€ 39,81 (8)

Voor het product respijtzorg dagopvang specialistisch hebben twee 

aanbieders input geleverd. Berenschot adviseert om de inschaling en 

functiemix te baseren op basis van referentiedata. Hetzelfde geldt voor 

productiviteit en groepsgrootte.

Berenschot adviseert om de gebruikte parameters te toetsen bij 

aanbieders die voornemens zijn dit product te leveren. Op verzoek van 

de regio zijn verschillende groepsgroottes uitgewerkt (3, 4, 6 en 8). 

Berenschot ziet doorgaans een groepsgrootte van 3. Dit is gebaseerd op 

kostprijsonderzoeken in andere regio’s.

Het productiviteitspercentage is vastgesteld op 54%. Berenschot heeft 

hetzelfde percentage direct cliëntgebonden tijd gehanteerd zoals 

vastgesteld bij het product ambulante behandeling (50%), met een 

correctie voor reistijd (4%).

Op basis hiervan komt het tarief voor respijtzorg dagopvang specialistisch 

neer op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 3 € 106,15 € 109,05 17% € 90,51

Groepsgrootte 4 € 79,61 € 81,79 17% € 67,88

Groepsgrootte 6 € 53,08 € 54,52 17% € 45,26

Groepsgrootte 8 € 39,81 € 40,89 17% € 33,94
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1. Generalistische basis GGZ (GB-GGZ) Jeugd Behandeling

2. Specialistische GGZ (S-GGZ) Jeugd Behandeling

3. Specialistische GGZ (S-GGZ) Jeugd Diagnostiek

4. Deelprestatie Specialistische GGZ (S-GGZ) Verblijf Zonder 

Overnachting (VZO)

5. Deelprestatie Specialistische GGZ (S-GGZ) Verblijf Met 

Overnachting (VMO)
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Jeugd GGZ-producten in 2022
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6.1 Behandeling

6.1 Verblijf
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8.1 Diagnostiek

8.2 Behandeling
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1. Basis-GGZ Behandeling
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 5

Cao & inschaling

Range:

GGZ 55 – 75, MS

GHZ 65

Zwaartepunt:

GGZ 55 – 70, MS

GHZ 65

GGZ 55 – 70, MS

GHZ 65

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 41% 41%

Huisvestingskosten n.v.t. NHC/NIC

Tarief 2021 (uur) € 165,96

Voor het product Basis-GGZ Behandeling hebben vijf aanbieders 

input geleverd. Het zwaartepunt van de inschaling en functiemix is 

overgenomen.

De productiviteit is aangepast na extra informatie van verschillende 

aanbieders. Berenschot heeft deze informatie getoetst aan 

landelijke productiviteitsonderzoeken in de GGZ (Ecorys, 2017). De 

productiviteit varieert voor instellingen en vrijgevestigde 

aanbieders. Het gemiddelde percentage is gehanteerd: 41%. Dit 

komt overeen met wat aanbieders gemiddeld rapporteren.

Op basis hiervan komt het tarief voor Basis-GGZ Behandeling neer 

op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Basis-GGZ Behandeling €165,96 €170,49 10% € 153,45



64398 - Vertrouwelijk

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

2. Specialistische-GGZ Behandeling
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 5

Cao & inschaling

Range:

GGZ 50-80, MS

GHZ 65

Zwaartepunt:

GGZ 50-70, MS

GHZ 65

GGZ 55-70, MS

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 42% 41%

Huisvestingskosten NHC/NIC

Tarief 2021 (uur) € 179,27

Voor het product Specialistische-GGZ Behandeling hebben vijf aanbieders 

input geleverd. Omdat de inzet en functiemix tussen de b-ggz en de s-

ggz nauwelijks verschilt heeft Berenschot de functiemix aangepast naar 

wat doorgaans wordt gezien bij dit product:

De productiviteit is aangepast na extra informatie van verschillende 

aanbieders. Berenschot heeft deze informatie getoetst aan landelijke 

productiviteitsonderzoeken in de GGZ (Ecorys, 2017). De productiviteit 

varieert voor instellingen en vrijgevestigde aanbieders. Het gemiddelde 

percentage is gehanteerd: 41%.

Wij hebben geen berichten ontvangen dat dit product thuis bij de cliënt 

wordt uitgevoerd. Er is daarom rekening gehouden met 

huisvestingskosten. Op basis hiervan komt het tarief voor Specialistische-

GGZ Behandeling neer op:

HBO (FWG55) HBO+ 

(aanloopschaal 60)

WO (FWG60) WO+(FWG 

65-70)

AMS (MS)

10% 10% 35% 35% 10%

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

S-GGZ Behandeling €179,27 €184,16 10% € 165,75
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3. Specialistische-GGZ Diagnostiek

56

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 5

Cao & inschaling

Range:

GGZ 50-75, MS

GHZ 65

Zwaartepunt:

GGZ 50-75, MS

GHZ 65

GGZ 55-75, MS

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 42% 41%

Huisvestingskosten NHC/NIC

Tarief 2021 (uur) € 187,01

Voor het product Specialistische-GGZ Diagnostiek hebben vijf aanbieders 

input geleverd. Omdat de inzet en functiemix tussen de b-ggz en de s-

ggz nauwelijks verschilt heeft Berenschot in overleg met de gemeenten 

de functiemix aangepast naar wat doorgaans wordt gezien bij dit 

product:

De productiviteit is aangepast na extra informatie van verschillende 

aanbieders. Berenschot heeft deze informatie getoetst aan landelijke 

productiviteitsonderzoeken in de GGZ (Ecorys, 2017). De productiviteit 

varieert voor instellingen en vrijgevestigde aanbieders. Het gemiddelde 

percentage is gehanteerd: 41%.

Wij hebben geen berichten ontvangen dat dit product thuis bij de cliënt 

wordt uitgevoerd. Er is daarom rekening gehouden met 

huisvestingskosten 

Op basis hiervan komt het tarief voor Specialistische-GGZ-diagnostiek 

neer op:

HBO 

(FWG55)

HBO+ 

(aanloopschaal 60)

WO (FWG60) WO+(FWG 

65-75)

AMS (MS)

5% 10% 40% 30% 15%

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

S-GGZ Diagnostiek €187,01 €192,12 10% € 172,91
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Voor de deelprestatie Verblijf Zonder Overnachting adviseren wij aansluiting te zoeken bij het tarief van de NZa. 

De NZa kent in 2021 een maximaal tarief van € 105,67.1 Voor 2022 is dat met indexatie een maximaal tarief van €108,55 en 

vervolgens volgt een afslag van 6%. Over het algemeen krijgt geen enkele aanbieder het maximale NZa tarief, maar wordt er 

altijd een korting gehanteerd op basis van bijvoorbeeld het eigen vermogen van een aanbieder of de cliënttevredenheid. Deze 

6% is gebaseerd op gesprekken die wij gevoerd hebben met aanbieders in eerdere onderzoeken. 

Dit leidt tot een tarief van € 102,04 per etmaal in 2022.
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4. Deelprestatie S-GGZ Verblijf Zonder Overnachting (VZO)

571. Bron: klik hier

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

S-GGZ Verblijf zonder Overnachting €102,04 10% € 91,84

https://puc.overheid.nl/PUC/Handlers/DownloadBijlage.ashx?pucid=PUC_314091_22_1&bestand=Bijlage_1_Diagnose_behandeling_combinaties_(dbcs).pdf&bestandsnaam=Bijlage+1+Diagnose+behandeling+combinaties+(dbc%27s).pdf
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Voor het product GGZ Verblijf, heeft de NZa in 2019 een uitgebreid kostprijsonderzoek gedaan. In dit onderzoek zijn nieuwe 

kostprijzen vastgesteld (op basis van 808 deelnemers (instellingen en vrijgevestigden). 

Het onderzoek van de NZa richt zich op de volwassenenzorg. Voor verblijf geldt echter dat de kosten voor het verblijf van een 

volwassene gelijk zijn aan de kosten voor het verblijf van een jeugdige. De benodigde inzet van het Verplegend en 

Opvoedkundig personeel (VOV-personeel) verschilt namelijk niet, aldus zorgaanbieders in eerdere onderzoeken.

De tarieven van de NZa zijn naar 2022 geïndexeerd. Er is een afslag genomen omdat de NZa een maximaal tarief vaststelt 

waarmee aanbieders en zorgverzekeraars de onderhandelingen aangaan. Deze 6% is gebaseerd op gesprekken die wij gevoerd 

hebben met aanbieders in eerdere onderzoeken. 
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5. Deelprestatie S-GGZ Verblijf Met Overnachting (VMO)

58

Deelprestatie Tarief 2021 Tarief 2022

Deelprestatie verblijf A (Lichte verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 124,15 € 127,53 

Deelprestatie verblijf B (Beperkte verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 179,71 € 184,62 

Deelprestatie verblijf C (Matige verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 244,84 € 251,53 

Deelprestatie verblijf D (Gemiddelde verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 304,79 € 313,11 

Deelprestatie verblijf E (Intensieve verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 368,49 € 378,55 

Deelprestatie verblijf F (Extra intensieve verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 456,96 € 469,44 

Deelprestatie verblijf G (Zeer intensieve verzorgingsgraad) (incl. NHC component) € 571,29 € 586,89 
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6.1 Specialistische-GGZ Crisis Behandeling

59

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao & inschaling

Range:

GGZ 50-65, MS

Zwaartepunt:

GGZ 50-65, MS

GGZ 55-70, MS

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t. 4,0%

Groepsgrootte n.v.t. n.v.t.

Productiviteit 41%

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (uur) € 172,58

Voor het product Specialistische-GGZ Crisis Behandeling hebben twee 

aanbieders input geleverd. Berenschot adviseert de cao, inschaling en 

productiviteit vast te stellen op basis van ons referentiemateriaal en de 

Benchmark Jeugddomein van Berenschot. 

Volgens de opgestelde productbeschrijving gaat het om een ambulant 

product: de huisvestingskosten zijn daarbij niet van toepassing. Op basis 

van de productbeschrijving houdt Berenschot rekening met een 

percentage voor ORT van 4%. De aanbieder moet namelijk binnen 24 uur 

zorg kunnen leveren. Dit is gebaseerd op basis van kostprijsonderzoeken 

in andere regio’s.

De productiviteit is aangepast na extra informatie van verschillende 

aanbieders. Berenschot heeft deze informatie getoetst aan landelijke 

productiviteitsonderzoeken in de GGZ (Ecorys, 2017). De productiviteit 

varieert voor instellingen en vrijgevestigde aanbieders. Het gemiddelde 

percentage is gehanteerd: 41%.

Op basis hiervan komt het tarief voor Specialistische-GGZ Crisis 

Behandeling neer op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

S-GGZ Crisis behandeling €172,58 €177,29 10% € 159,56
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Op basis van de productbeschrijving van de regio is aansluiting gezocht bij deze drie componenten.

Er kunnen drie producten gecombineerd worden, te weten:

• S-GGZ Crisis ambulant

• S-GGZ Verblijf met overnachting A t/m H

• S-GGZ Beschikbaarheidscomponent

Voor de eerste twee producten zijn de kostprijzen vastgesteld (zie crisis ambulant of deelprestaties)

Beschikbaarheidscomponent:

Vanaf 2020 is de bekostiging van acute psychiatrische hulpverlening anders geregeld in de volwassenenzorg. Deze 

nieuwe bekostiging biedt een beter passende vergoeding voor de 24/7 beschikbaarheid van acute psychiatrische 

hulpverlening. Dit betekent dat de beschikbaarheidscomponent crisis per 2020 is vervallen. Er zijn hiervoor speciale 

crisis-dbc’s vastgesteld (ZT-303, ZT-304, ZT-305, ZT-306). Deze worden per tijdseenheid gedeclareerd. In de 

deelprestaties zijn geen kosten opgenomen voor crisiszorg. 

Dat betekent dat het tarief voor de beschikbaarheidscomponent van 2019 geïndexeerd moet worden naar 2021. De 

beschikbaarheidscomponent crisis bedroeg in 2019 € 759,53. Dit is fors hoger dan voorgaande jaren en ook een van 

de redenen voor de NZa om de bekostiging van de crisiszorg voor de volwassenen per 2020 anders te organiseren, 

omdat de betaalbaarheid in het geding kwam.

Voor de beschikbaarheidscomponent raadt Berenschot aan een afslag te nemen van het tarief dat is vastgesteld 

door de NZa. Dit tarief was in 2020 € 759,53 en is in 2021 komen te vervallen. Het geïndexeerde tarief is in 2022 

€801,76. Berenschot raadt aan om de vaste afslag van 6% te hanteren. Het tarief voor de 

beschikbaarheidscomponent komt dan neer op € 753,66.

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

6.2 Specialistische-GGZ Crisis Verblijf

60

Tarief 

2022

Deelprestatie verblijf A (Lichte 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 127,53 

Deelprestatie verblijf B (Beperkte 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 184,62 

Deelprestatie verblijf C (Matige 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 251,53 

Deelprestatie verblijf D (Gemiddelde 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 313,11 

Deelprestatie verblijf E (Intensieve 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 378,55 

Deelprestatie verblijf F (Extra intensieve 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 469,44 

Deelprestatie verblijf G (Zeer intensieve 

verzorgingsgraad) (incl. NHC component)
€ 586,89 

S-GGZ Crisis behandeling € 177,29 

(uur)

Beschikbaarheidscomponent € 753,66
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7. Curatieve GGZ-Zorg door kinderartsen (1/3)

61

Geen aanbieders hebben informatie aangeleverd voor dit product. 

Binnen de Zorgverzekeringswet (Zvw) worden voor binnen de kindergeneeskunde verschillende diagnose behandel combinaties (dbc’s) 

gehanteerd. We zien bij verschillende gemeenten dat deze dbc’s de basis zijn van de verschillende tarieven binnen de curatieve GGZ-zorg 

waar gemeenten voor verantwoordelijk zijn. 

Berenschot raadt aan om het tarief te laten aansluiten bij de Zorgverzekeringswet (Zvw), zoals vastgesteld door de NZa en daarbij 

onderscheid te maken tussen de verschillende relevante dbc’s.1 Daar horen in ieder geval bij:

- Gedrag licht Ambulant: één of twee polikliniekbezoeken/consultaties op afstand bij gedragsproblemen (bij kind)

- Gedrag ambulant middel/dag: behandeling of onderzoek en/of meer dan twee polikliniekbezoeken/consultaties op afstand en/of 

dagbehandeling bij gedragsproblemen (bij kind)

- Psychosociaal licht ambulant: één of twee polikliniekbezoeken/consultaties op afstand bij een aandoening met een psychische oorzaak 

(bij kind)

- Psychosociaal ambulant middel met activiteit: behandeling of onderzoek en/of meer dan twee polikliniekbezoeken/consultaties op 

afstand en/of één dagbehandeling met bijzondere activiteiten bij een aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

- Psychosociaal ambulant middel zonder activiteit: behandeling of onderzoek en/of meer dan twee polikliniekbezoeken/consultaties op 

afstand en/of één dagbehandeling zonder bijzondere activiteiten bij een aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

- Psychosociaal ambulant poli >6: Meer dan zes polikliniekbezoeken/consultaties op afstand of meer dan één dagbehandeling bij een 

aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

De tarieven horende bij deze dbc’s worden per zorgaanbieder vastgelegd. De gemiddelde tarieven van 2020 zijn bekend. Berenschot raadt 

aan om deze tarieven te hanteren. Omdat het gaat om gemiddelde tarieven (en niet om maximale tarieven) heeft Berenschot geen afslag 

van deze tarieven genomen. 

1. https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_306128_22/1/

2. https://www.opendisdata.nl/msz/zorgproduct/990316025

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_306128_22/1/
https://www.opendisdata.nl/msz/zorgproduct/990316025
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7. Curatieve GGZ-Zorg door kinderartsen (2/3)

62

Tarieven 2022 van de hiervoor genoemde prestaties:

Beschrijving Code Tarief 2020 Tarief 2022

Gedrag licht Ambulant: één of twee polikliniekbezoeken/consultaties op afstand bij gedragsproblemen (bij 

kind)

990316025 € 290,00 € 306,12

Gedrag ambulant middel/dag: Behandeling of onderzoek en/of meer dan twee polikliniekbezoeken/ 

consultaties op afstand en/of dagbehandeling bij gedragsproblemen (bij kind)

990316008 € 875,00 € 923,65

Psychosociaal licht ambulant: één of twee polikliniekbezoeken/consultaties op afstand bij een aandoening met 

een psychische oorzaak (bij kind)

991216013 € 400,00 € 422,24

Psychosociaal ambulant middel met activiteit: behandeling of onderzoek en/of meer dan twee 

polikliniekbezoeken/consultaties op afstand en/of één dagbehandeling met bijzondere activiteiten bij een 

aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

991216029 NB NB

Psychosociaal ambulant middel zonder activiteit: behandeling of onderzoek en/of meer dan twee 

polikliniekbezoeken/consultaties op afstand en/of één dagbehandeling zonder bijzondere activiteiten bij een 

aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

991216030 € 1.030,00 € 1.087,27

Psychosociaal ambulant poli >6: meer dan zes polikliniekbezoeken/consultaties op afstand of meer dan één 

dagbehandeling bij een aandoening met een psychische oorzaak (bij kind)

991216004 € 2.305,00 € 2.433,16

*incl. 6% afslag i.v.m. vaststelling maximaal tarief.



64398 - Vertrouwelijk

7. Curatieve GGZ-Zorg door kinderartsen: andere gemeenten (3/3)

63

Curatieve GGZ-Zorg door 

kinderartsen, voorbeeld Zuid-Oost

Utrecht 2021

Eenheid Code Tarief

Gedragsproblemen Ambulant licht (overige 

pediatrie)

Traject 53A02 € 294,40

Gedragsproblemen Ambulant middel 

(overige pediatrie)

Traject 53A01 € 720,18

Diagnosen Psychisch Ambulant licht 

(psychosociaal)

Traject 53A04 € 346,73

Diagnosen Psychisch Ambulant middel 

(psychosociaal)

Traject 53A06 € 812,30

Diagnosen Psychisch Ambulant middel 

(psychosociaal) + bijzondere activiteiten

Traject 53A05 € 1.138,52

Diagnosen Psychisch intensief 

(psychosociaal)

Traject 53A03 € 1.432,89

Curatieve GGZ-Zorg door 

kinderartsen, voorbeeld Lelystad 

2020

Eenheid Code Tarief

Curatieve GGZ Gedrag 1 of 2 polikliniek Stuk 53A02 € 255,84

Curatieve GGZ Gedrag diagnostiek of meer 

dan 2 polikliniek

Stuk 53A01 € 625,85

Curatieve GGZ Psychisch 1 of 2 polikliniek Stuk 53A04 € 301,31

Curatieve GGZ Psychisch diagnostiek of 

meer dan 2 polikliniek

Stuk 53A06 € 705,91

Curatieve GGZ Psychisch diagnostiek of 

meer dan 2 polikliniek met bijzondere 

activiteiten

Stuk 53A05 € 989,40

Curatieve GGZ Psychisch meer dan 6 

polikliniek of meer dan 1 dagbehandeling

Stuk 53A03 € 1.207,62

Op verzoek van de gemeenten heeft Berenschot ook gekeken naar twee andere gemeenten. Veel gemeenten hanteren de 

volgende producten voor de curatieve-ggz (kindergeneeskunde). Gemeenten zoeken hierbij aansluiting met de dbc-structuur 

van de Zvw. 

In het volgende voorbeeld treft u de tarieven van Zuid-Oost Utrecht (2021) en Lelystad (2020).
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https://www.zorginzou.nl/documenten/15-tarieven/457-ijw-productcodes-zuidoost-utrecht-2021/file
https://www.lelystad.nl/cms/Docs/Formulieren/Producten%20en%20tarieven%20uit%20Contractbeheer%20jeugdhulp%20Lelystad%202020.pdf
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8.1 Ernstige enkelvoudige dyslexie (EED) Diagnostiek

64

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao & inschaling
85% WO

15% WO+

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit 50%

Huisvestingskosten € 6,06 p/u

Tarief 2021 (uur) € 149,40

Voor het product Ernstige enkelvoudige dyslexie (EDD) Diagnostiek heeft één 

aanbieder input geleverd. Berenschot adviseert de cao en inschaling vast te 

stellen op basis van ons referentiemateriaal uit eerdere onderzoeken. 

Landelijk ziet Berenschot doorgaans een verdeling van ongeveer 80% WO 

en 20% WO+. Het Nederlands Kwaliteitsinstituut Dyslexie (2017) rekent met 

een functiemix van 85% WO en 15% WO+.1 Berenschot heeft de inschaling 

en productiviteit gebaseerd op basis van de benchmark Jeugddomein. De 

benchmark maakt onderscheid in opleidingsniveaus, deze zijn dan ook de 

basis voor de tariefberekening. De opbouw van het tarief wijkt daarmee ook 

af van de opbouw zoals omschreven in de onderzoekstoelichting. 

Voor huisvestingskosten en overige kosten raden wij het bedrag aan dat wij 

baseren op de kostprijsbenchmark Jeugd van Berenschot.

Op basis hiervan komt het tarief voor Ernstige enkelvoudige dyslexie (EDD)

Diagnostiek neer op:

1. https://www.nkd.nl/app/uploads/2019/08/20170619_Handreiking_Tariefonderbouwing_Dyslexiezorg.pdf

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

EED Diagnostiek €149,40 €153,47 10% € 138,12
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8.2 Ernstige enkelvoudige dyslexie (EED) Behandeling

65

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao & inschaling

4% HBO+

86% WO

10% WO+

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit 50%

Huisvestingskosten € 6,08 p/u

Tarief 2021 (uur) € 147,84

Voor het product Ernstige enkelvoudige dyslexie (EED) Diagnostiek heeft 

één aanbieder input geleverd. Berenschot adviseert de cao en inschaling 

vast te stellen op basis van ons referentiemateriaal uit eerdere 

onderzoeken. Het Nederlands Kwaliteitsinstituut Dyslexie (2017) rekent 

met een functiemix van 4% HBO, 86% WO en 10% WO+.1  Berenschot 

heeft de inschaling en productiviteit gebaseerd op basis van de 

benchmark Jeugddomein. De benchmark maakt onderscheid in 

opleidingsniveaus, deze zijn dan ook de basis voor de tariefberekening. 

De opbouw van het tarief wijkt daarmee ook af van de opbouw zoals 

omschreven in de onderzoekstoelichting. 

Voor huisvestingskosten en overige kosten raden wij het bedrag aan dat 

wij baseren op de kostprijsbenchmark Jeugd van Berenschot.

Op basis hiervan komt het tarief voor Ernstige enkelvoudige dyslexie (EED) 

Behandeling neer op:

1. https://www.nkd.nl/app/uploads/2019/08/20170619_Handreiking_Tariefonderbouwing_Dyslexiezorg.pdf

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

EED Behandeling €147,84 €151,88 10% € 136,69
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7.3 Jeugdhulp verblijf producten in 2022
Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022
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1. Respijtzorg Logeren

1.1 Regulier

1.2 Specialistisch

2. Residentiële Jeugdhulp 

2.1 Licht

2.2 Midden

2.3 Zwaar

3. Pleegzorg

3.1 Voltijd

3.2 Deeltijd

3.3 Crisis

3.4 Bijzondere kosten

4. Gezinshuis
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Jeugdhulp verblijf producten in 2022

67
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1.1 Respijtzorg Logeren Regulier

68

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao & inschaling
GHZ 45-65

GGZ 35-45

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 4, 6 en 8

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC Verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal)

€ 386,69 (4)

€ 257,79 (6)

€ 193,34 (8)

Voor het product Respijtzorg Logeren Regulier heeft één aanbieder input 

geleverd. Omdat er beperkte respons is geweest voor dit product 

adviseert Berenschot voor dit product dezelfde inschaling te hanteren als 

Respijtzorg Dagopvang Regulier. 

Op basis van de productbeschrijving is er rekening gehouden met een 

groepsgrootte van 8. Omdat wij geen referentiecijfers beschikbaar 

hebben, is er ook een doorrekening gemaakt met een groepsgrootte van 

4 en 6. De productiviteit is vastgesteld op basis van eigen 

referentiemateriaal op 70% (benchmark Jeugddomein). 

Omdat het voor ons niet goed mogelijk is om een betrouwbare 

inschatting te maken kunt u overwegen om de parameters te toetsen bij 

aanbieders die zich inschrijven voor dit product. 

Op basis hiervan komt het tarief voor Respijtzorg Logeren Regulier neer 

op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 € 386,69 € 397,25 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 6 € 257,79 € 264,83 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 8 € 193,34 € 198,62 n.v.t. n.v.t.



64398 - Vertrouwelijk

Kostprijsonderzoek Jeugd & Wmo 2022

1.2 Respijtzorg Logeren Specialistisch

69

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 1

Cao & inschaling
GHZ 45-65

GGZ 35-45

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 4, 6 en 8

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC Verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal)

€ 396,92 (4)

€ 264,62 (6)

€ 198,46 (8)

Voor het product Respijtzorg Logeren Specialistisch heeft één aanbieder 

input geleverd. Berenschot adviseert voor dit product dezelfde inschaling 

te hanteren als Respijtzorg Dagopvang Specialistisch. 

Op basis van de productbeschrijving is er rekening gehouden met een 

groepsgrootte (aantal cliënten per begeleider) van 4, 6 en 8. 

De productiviteit is vastgesteld op basis van eigen referentiemateriaal op 

70%. Omdat het voor ons niet goed mogelijk is om een betrouwbare 

inschatting te maken kunt u overwegen om de parameters te toetsen bij 

aanbieders die zich inschrijven voor dit product.

Op basis hiervan komt het tarief voor Respijtzorg Logeren Specialistisch

neer op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag vrijgevest. Vrijgevest. 2022

Groepsgrootte 4 €396,92 €407,76 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 6 €264,62 €271,84 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 8 €198,46 €203,88 n.v.t. n.v.t.
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2.1 Residentiële Jeugdhulp Licht
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Geen van de aanbieders hebben informatie aangeleverd over dit product. 

Wij zijn vooralsnog uitgegaan van de aangeleverde functiemix voor 

midden en zwaar, op basis van de productbeschrijving lijkt namelijk er 

geen sprake te zijn van een andere inzet qua personeel. Deze inschaling 

komt overeen met wat Berenschot ziet in andere regio’s.

Omdat het voor ons niet goed mogelijk is om een betrouwbare 

inschatting te maken kunt u overwegen om de parameters te toetsen bij 

aanbieders die zich inschrijven voor dit product.

Er is uitgegaan van gemiddeld 6 uur per week groepsbehandeling (aantal 

cliënten per begeleider) en 1 uur per week individuele begeleiding naast 

de verblijfsuren (zoals beschreven in de productbeschrijving). De 

productbeschrijving gaat uit van een groepsgrootte van maximaal 8.

Op basis hiervan komt het tarief voor Residentiële Jeugdhulp Licht neer 

op:

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders -

Cao & inschaling Jeugd 7 - 11

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 8

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC Verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal) € 226,91

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Residentiële jeugdhulp licht €226,91 €233,11 n.v.t. n.v.t.
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2.2 Residentiële Jeugdhulp Midden
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders Eén aanbieder

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

Jeugd 7-11

Jeugd 7 - 11

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 7

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC Verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal) € 263,60

Één aanbieder heeft informatie aangeleverd over dit product. Wij zijn 

vooralsnog uitgegaan van de aangeleverde functiemix van deze 

aanbieder en van zwaar, op basis van de productbeschrijving lijkt 

namelijk er geen sprake te zijn van een andere inzet qua personeel. Deze 

inschaling komt overeen met wat Berenschot ziet in andere regio’s.

Omdat het voor ons niet goed mogelijk is om een betrouwbare 

inschatting te maken kunt u overwegen om de parameters te toetsen bij 

aanbieders die zich inschrijven voor dit product.

Er is in de berekening uitgegaan van gemiddeld 9 uur per week 

groepsbehandeling naast de verblijfsuren (zoals beschreven in de 

productbeschrijving). De productbeschrijving gaat uit van een 

groepsgrootte van maximaal 8, maar we zien in andere regio’s dat dit 

vaak 7 is.

Op basis hiervan komt het tarief voor Residentiële Jeugdhulp Midden neer 

op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Residentiële jeugdhulp midden €263,60 €270,80 n.v.t. n.v.t.
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2.3 Residentiële jeugdhulp Zwaar
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Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders Twee aanbieders

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 7-11

Zwaartepunt:

Jeugd 7-11

Jeugd 7 - 11

Onregelmatigheidstoeslag 4%

Groepsgrootte 6

Productiviteit 70%

Huisvestingskosten

NHC/NIC Verblijf 

+ hotelmatige 

kosten

Tarief 2021 (etmaal) € 312,52

Twee aanbiedesr heeft informatie aangeleverd over dit product. Wij zijn 

vooralsnog uitgegaan van de aangeleverde functiemix van deze 

aanbieders en van middel, op basis van de productbeschrijving lijkt 

namelijk er geen sprake te zijn van een andere inzet qua personeel. Deze 

inschaling komt overeen met wat Berenschot ziet in andere regio’s.

Omdat het voor ons niet goed mogelijk is om een betrouwbare 

inschatting te maken kunt u overwegen om de parameters te toetsen bij 

aanbieders die zich inschrijven voor dit product.

Er is uitgegaan van gemiddeld 12 uur per week groepsbehandeling 

(aantal cliënten per begeleider) naast de verblijfsuren (zoals beschreven in 

de productbeschrijving). De productbeschrijving gaat uit van een 

groepsgrootte van maximaal 8, maar we zien in andere regio’s dat dit 

vaak 6 is.

Op basis hiervan komt het tarief voor Residentiële jeugdhulp Zwaar neer 

op:

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Residentiële jeugdhulp zwaar €312,52 €321,05 n.v.t. n.v.t.
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3.1 Pleegzorg voltijd
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Twee aanbieders hebben informatie aangeleverd met betrekking tot de 

cao en inschaling. Op basis van deze informatie, in combinatie met eigen 

referentiemateriaal is er een kostprijs per contractuur berekend. Deze 

bedraagt € 46,93 per uur. 

Voor de voltijd variant is uitgegaan van een caseload van minimaal 10 

cliënten en maximaal 15 cliënten. Aan de hand van deze caseload en de 

totale kosten per fte (kostprijs per uur * 1878 uren) zijn de kosten per 

cliënt vastgesteld. 

De pleegzorgvergoeding is meegenomen zoals deze door het Rijk is 

vastgesteld.1 Er is gewogen voor de leeftijdsverdeling.

Op basis hiervan komt het tarief voor pleegzorg voltijd neer op: 

1. Bron: https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stcrt-2020-60151.html

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 9-11

Zwaartepunt:

Jeugd 9-11

Jeugd 9-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit

Caseload: min. 

10, max. 15 

cliënten

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (dag) € 41,84Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Pleegzorg voltijd €41,84 € 42,98 n.v.t. n.v.t.
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3.2 Pleegzorg deeltijd

741. Bron: https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stcrt-2020-60151.html

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 9-11

Zwaartepunt:

Jeugd 9-11

Jeugd 9-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit

Caseload: min. 

10, max. 15 

cliënten

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (dag) € 41,84

Twee aanbieders hebben informatie aangeleverd met betrekking tot de 

cao en inschaling. Voor pleegzorg deeltijd is dezelfde inschaling 

opgegeven als pleegzorg voltijd. Op basis van deze informatie, in 

combinatie met eigen referentiemateriaal is er een kostprijs per 

contractuur vastgesteld. Deze bedraagt € 46,93 per uur. 

Voor de voltijd variant is uitgegaan van een caseload van minimaal 10 

cliënten en maximaal 15 cliënten. Aan de hand van deze caseload en de 

totale kosten per fte (kostprijs per uur * 1878 uren) zijn de kosten per 

cliënt vastgesteld. 

De pleegzorgvergoeding is meegenomen zoals deze door het Rijk is 

vastgesteld.1 . Er is gewogen voor de leeftijdsverdeling.

Op basis hiervan komt het tarief voor pleegzorg deeltijd neer op: 

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Pleegzorg deeltijd €41,84 € 42,98 n.v.t. n.v.t.
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3.3 Pleegzorg crisis

751. Bron: https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stcrt-2020-60151.html

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 9-11

Zwaartepunt:

Jeugd 9-11

Jeugd 9-11

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte n.v.t.

Productiviteit
Caseload: min. 6, 

max. 10 cliënten

Huisvestingskosten n.v.t.

Tarief 2021 (dag) € 58,29

Twee aanbieders hebben informatie aangeleverd met betrekking tot de cao 

en inschaling. Op basis van deze informatie, in combinatie met eigen 

referentiemateriaal is er een kostprijs per contractuur vastgesteld. Deze 

bedraagt € 46,93 per uur. 

Voor de voltijd variant is uitgegaan van een caseload van minimaal 6 

cliënten en maximaal 10 cliënten. Aan de hand van deze caseload zijn de 

kosten per cliënt vastgesteld. 

De pleegzorgvergoeding is meegenomen zoals deze door het Rijk is 

vastgesteld.1 Er is gewogen voor de leeftijdsverdeling van de kinderen. Er is 

rekening gehouden met € 3,77 euro per dag voor de crisisopvang.

Het tarief voor pleegzorg crisis komt neer op: 

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Pleegzorg crisis €58,29 €59,88 n.v.t. n.v.t.
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3.4 Pleegzorg bijzondere kosten

76

Voor Pleegzorg bijzondere kosten heeft één aanbieder informatie aangeleverd. Er wordt aangeven dat dit 3% bedraagt. De kosten 

bestaan onder andere uit vergoedingen voor bijzonder pleegzorgkosten als schoolboeken, reiskosten pleegouder en andere 

toeslagen. 

Berenschot heeft onvoldoende referentiemateriaal om deze kosten op een betrouwbare manier in beeld te brengen en een 

kostprijs te berekenen. Wij adviseren daarom om voor dit product organisatie specifieke afspraken te maken per casus (indien het

gaat om een beperkte volume) of in algemene zin (indien het gaat om een groot volume). 
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4. Gezinshuis
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Twee aanbieders hebben informatie aangeleverd over dit product. Beide 

aanbieders kopen deze zorg in of werken met een zzp-constructie. In de 

berekening wordt uitgegaan van een gekochte privéwoning. De opgegeven 

inschaling heeft Berenschot gebruikt voor het berekenen van het tarief per uur.

In de productbeschrijving wordt een groepsgrootte van maximaal 8 cliënten 

genoemd (waarvan maximaal 6 in huis geplaatste kinderen). 

Voor de variabele kosten en de materiële kosten is aansluiting gezocht bij de 

businesscase van gezinshuizen.com.1 Voor het vaststellen van deze kosten is 

Berenschot uitgegaan van een groepsgrootte van 6.  

De kosten voor begeleiding (door een geregistreerd gedragswetenschapper 

en pedagogisch medewerker) bedragen € 76,41 per uur. Volgens de 

productbeschrijving wordt dit gemiddeld 2 uur per week ingezet. 

De variabele kosten per kind bedragen €15.092 per jaar. Dit komt neer op 

€41,35 per kind per dag (2022: €42,48). Indien een gezinshuis een afwijkende 

groepsgrootte heeft dan 6, kan er eventueel met deze opslag gerekend 

worden. 

Op verzoek van de regio is er ook een berekening gemaakt van de kosten per 

etmaal zonder franchise kosten.

1: Bron: https://gezinshuis.com/wp-content/uploads/2020/02/191101-business-case.pdf

Parameter Aanbieders Advies

Aantal aanbieders 2

Cao & inschaling

Range:

Jeugd 6-14

Zwaartepunt:

Jeugd 6-14

Jeugd 6-14

Onregelmatigheidstoeslag n.v.t.

Groepsgrootte 4 of 6

Productiviteit 50%

Huisvestingskosten Zie bron

Tarief 2021 (per dag)

€ 139,02 (incl. 

Franchise)

€ 133,87 (excl. 

Franchise) 

Product Tarief 2021 Tarief 2022
Afslag 
vrijgevest.

Vrijgevest. 2022

Gezinshuis (excl franchise) € 133,87 € 137,53 n.v.t. n.v.t.

Gezinshuis (incl franchise) € 139,02 € 142,82 n.v.t. n.v.t.

https://gezinshuis.com/wp-content/uploads/2020/02/191101-business-case.pdf
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In onderstaande tabel staan de berekende tarieven voor 2021 opgesomd. Deze tarieven zijn geïndexeerd om tot tarieven in 2022 

te komen.
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Overzicht tarieven Wmo in 2021 en 2022
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Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag 
vrijgevestigden

Tarief 2022 
vrijgevestigden

Begeleiding groep licht

Groepsgrootte 7 €8,61 €8,85 17% € 7,34

Groepsgrootte 8 €7,53 €7,74 17% € 6,42

Begeleiding groep midden €12,66 €13,01 17% € 10,80

Begeleiding groep zwaar

Groepsgrootte 3 €22,05 €22,66 17% € 18,80

Groepsgrootte 4 €16,54 €16,99 17% € 14,10

Begeleiding individueel licht €54,44 €55,92 17% € 46,41

Begeleiding individueel midden €57,76 €59,34 17% € 49,25

Begeleiding individueel zwaar €65,68 €67,47 17% € 56,00

Kortdurend verblijf 

(logeeropvang)

€192,09 €197,33
17% € 163,79

Vervoer Klik hier Klik hier
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In de volgende tabel staan de berekende tarieven voor 2021 opgesomd. 

Deze tarieven zijn geïndexeerd om tot tarieven in 2022 te komen.
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Overzicht tarieven Jeugdzorg 2021 en 2022 (1/3)

80

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag  
vrijgev.

Tarief vrijgev. 
2022

Begeleiding individueel licht €69,28 €71,17 17% € 59,07

Begeleiding individueel midden €74,10 €76,13 17% € 63,19

Begeleiding individueel zwaar €84,97 €87,29 17% € 72,45

Begeleiding groep licht

Groepsgrootte 4 €22,19 €22,80 17% € 18,92

Groepsgrootte 6 €14,79 €15,20 17% € 12,61

Groepsgrootte 7 €12,68 €13,03 17% € 10,81

Groepsgrootte 8 €11,10 €11,40 17% € 9,46

Begeleiding groep midden

Groepsgrootte 4 € 22,33 € 22,94 17% € 19,04

Groepsgrootte 5 € 17,87 € 18,35 17% € 15,23

Groepsgrootte 6 € 14,89 € 15,29 17% € 12,69

Groepsgrootte 8 € 11,17 € 11,47 17% € 9,52

Begeleiding groep zwaar

Groepsgrootte 4 € 23,78 € 24,43 17% € 20,27

Groepsgrootte 6 € 15,85 € 16,28 17% € 13,52

Groepsgrootte 8 € 11,89 € 12,21 17% € 10,14

Ambulante behandeling regulier €93,92 €96,48 17% € 80,08

Ambulante behandeling specialistisch €99,72 €102,45 17% € 85,03

Product Tarief 2021 Tarief 2022 Afslag  vrijgev. Tarief vrijgev. 

Behandeling groep regulier

Groepsgrootte 2 € 50,02 € 51,39
17% € 42,65

Groepsgrootte 4 € 25,01 € 25,69
17% € 21,33

Groepsgrootte 6 € 16,67 € 17,13
17% € 14,22

Groepsgrootte 8 € 12,51 € 12,85
17% € 10,66

Behandeling groep specialistisch

Groepsgrootte 2 €52,66 €54,10 17% € 44,90

Groepsgrootte 4 €26,33 €27,05 17% € 22,45

Groepsgrootte 6 €17,55 €18,03 17% € 14,97

Groepsgrootte 8 €13,17 €13,52 17% € 11,23

Dagbehandeling A (incl. behandeling)

Groepsgrootte 3 € 127,46 € 130,94
17%

€ 108,68

Groepsgrootte 4 € 101,47 € 104,24
17%

€ 86,52

Groepsgrootte 6 € 75,47 € 77,53
17%

€ 64,35

Groepsgrootte 8 € 62,47 € 64,18
17%

€ 53,27

Dagbehandeling B (incl. behandeling)

Groepsgrootte 3 € 143,75 € 147,67 17% € 122,57

Groepsgrootte 4 € 113,68 € 116,78 17% € 96,93

Groepsgrootte 6 € 83,61 € 85,90 17% € 71,29

Groepsgrootte 8 € 68,58 € 70,45 17% € 58,48

Ambulante spoedhulp €132,31 €135,92
17% € 112,81

Crisiszorg residentieel €405,14 €416,20
n.v.t. n.v.t.
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In de volgende tabel staan de berekende tarieven voor 2021 opgesomd. Deze tarieven zijn geïndexeerd om tot tarieven in 2022 te 

komen.
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Overzicht tarieven Jeugdzorg 2021 en 2022 (2/3)
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Product Tarief 

2021

Tarief 

2022

Afslag  

vrijgev.

Tarief 

vrijgev. 

2022

Persoonlijke verzorging €73,02 €75,02 17% € 62,26

Respijtzorg dagopvang regulier

Groepsgrootte 4 € 77,49 € 79,60 17% € 66,07

Groepsgrootte 6 € 51,66 € 53,07 17% € 44,05

Groepsgrootte 8 € 38,74 € 39,80 17% € 33,04

Respijtzorg dagopvang specialistisch

Groepsgrootte 3 € 106,15 € 109,05 17% € 90,51

Groepsgrootte 4 € 79,61 € 81,79 17% € 67,88

Groepsgrootte 6 € 53,08 € 54,52 17% € 45,26

Groepsgrootte 8 € 39,81 € 40,89 17% € 33,94

Generalistische basis GGZ (GB-GGZ) Jeugd 

Behandeling

€165,96 €170,49 10% € 153,45

Specialistische GGZ (S-GGZ) Jeugd 

Behandeling

€179,27 €184,16 10% € 165,75

Specialistische GGZ (S-GGZ) Jeugd 

Diagnostiek

€187,01 €192,12 10% € 172,91

Deelprestatie Specialistische GGZ (S-GGZ) 

Verblijf Zonder Overnachting (VZO)

€102,04 10% € 91,84

Product Tarief 

2021

Tarief 

2022

Afslag  

vrijgev.

Tarief 

vrijgev. 

2022

Deelprestatie Specialistische GGZ (S-GGZ) Verblijf Met Overnachting (VMO)

Deelprestatie verblijf A € 124,15 € 127,53 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf B € 179,71 € 184,62 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf C € 244,84 € 251,53 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf D € 304,79 € 313,11 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf E € 368,49 € 378,55 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf F € 456,96 € 469,44 n.v.t. n.v.t.

Deelprestatie verblijf G € 571,29 € 586,89 n.v.t. n.v.t.

Specialistische GGZ (S-GGZ) Crisis Behandeling €172,58 €177,29 10% € 159,56

Specialistische GGZ (S-GGZ) Crisis Verblijf Zie pagina n.v.t. n.v.t.

Curatieve GGZ-zorg door kinderartsen Zie pagina n.v.t. n.v.t.

Ernstige Enkelvoudige Dyslexie (EED) Behandeling €147,84 €151,88 10% € 136,69

Ernstige Enkelvoudige Dyslexie (EED) Diagnostiek €149,40 €153,47 10% € 138,12

Respijtzorg Logeren Regulier

Groepsgrootte 4 € 386,69 € 397,25 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 6 € 257,79 € 264,83 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 8 € 193,34 € 198,62 n.v.t. n.v.t.
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In de volgende tabel staan de berekende tarieven voor 2021 opgesomd. Deze tarieven zijn geïndexeerd om tot tarieven in 2022 te 

komen.
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Overzicht tarieven Jeugdzorg 2021 en 2022 (3/3)
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Product Tarief 

2021

Tarief 

2022

Afslag  

vrijgev.

Tarief 

vrijgev. 

2022

Respijtzorg Logeren Specialistisch

Groepsgrootte 4 €396,92 €407,76 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 6 €264,62 €271,84 n.v.t. n.v.t.

Groepsgrootte 8 €198,46 €203,88 n.v.t. n.v.t.

Pleegzorg voltijd €41,84 € 42,98 n.v.t. n.v.t.

Pleegzorg deeltijd €41,84 € 42,98 n.v.t. n.v.t.

Pleezorg crisis €58,29 €59,88 n.v.t. n.v.t.

Pleegzorg bijzondere kosten NB n.v.t. n.v.t.

Gezinshuis

Excl franchise € 133,87 € 137,53 n.v.t. n.v.t.

Incl franchise € 139,02 € 142,82 n.v.t. n.v.t.

Residentiële Jeugdhulp licht €226,91 €233,11 n.v.t. n.v.t.

Residentiële Jeugdhulp midden €263,60 €270,80 n.v.t. n.v.t.

Residentiële Jeugdhulp zwaar €312,52 €321,05 n.v.t. n.v.t.



64398 - Vertrouwelijk 8329 april 2021

9. Conclusie en aanbevelingen
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Vaststellen tarieven 

Berenschot adviseert om de tarieven die het resultaat zijn van dit onderzoek over te nemen en te hanteren. 

Indexatie 

Berenschot heeft de tarieven berekend voor 2022. Hierbij is rekening gehouden met de cao-loonstijgingen die binnen 2021 gaan 

plaatsvinden. De berekende tarieven (2021) zijn geïndexeerd naar 2022 met het eerder beschreven percentage. Wij adviseren de 

regio om deze tarieven per 1 januari 2023 opnieuw te indexeren en hierbij rekening te houden met relevante CAO-wijzigingen. 

Toekomstige ontwikkelingen 

De kostprijzen zijn gebaseerd op de kostprijselementen en verhogingen die per januari 2021 bekend zijn. Mochten er op een later 

moment zich alsnog relevante wijzigingen voordoen, bijvoorbeeld in de cao’s, dan is dit mogelijk aanleiding om de tarieven te

herzien. 
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• De tarieven zijn vastgesteld op basis van de input van aanbieders, referentiecijfers van Berenschot en inzichten en keuzes van 

de regio. Deze tarieven zijn hierdoor niet te gebruiken voor andere producten en/of andere regio’s/gemeenten.

• De berekende tarieven zijn door wijzigende cao-afspraken en indexatie van lonen beperkt houdbaar. De tarieven zijn nu 

berekend op basis van het peiljaar 2022 en hierbij is geen rekening gehouden met wijzigende cao-afspraken die momenteel 

nog niet bekend zijn. Berenschot adviseert de regio om zo goed als mogelijk rekening te houden met deze wijzigende cao-

afspraken en deze te verwerken in de jaarlijkse indexatie.

• Berenschot heeft haar onderzoek en advies uitsluitend gericht op de aangeleverde productbeschrijvingen. Berenschot heeft 

geen uitspraak gedaan, dan wel advies gegeven aangaande de aanbestedingsprocedure of de inhoud van de 

aanbestedingsdocumenten.

• Een kostprijs is tijdgebonden, verschilt per product en per aanbieder. Wij berekenen deze op een zo zorgvuldig, transparant en 

objectief mogelijke wijze. Maar deze is dus per definitie niet in beton gegoten. Daar waar wij gemiddelden berekenen, kan deze 

afwijken van de individuele praktijk.

• In dit rapport adviseren wij over de hoogte van de verschillende kostprijselementen en maken we gezamenlijk keuzes 

hieromtrent. De tarieven die Berenschot berekent zijn de uitkomsten van een zorgvuldig proces, maar het is uiteraard de 

opdrachtgever die uiteindelijk de definitieve tarieven vaststelt. Berenschot is derhalve niet aansprakelijk voor eventuele schade 

of andere negatieve gevolgen die inkopers en aanbieders menen te ondervinden als gevolg van onze berekeningen. 

Tot slot
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De opslag voor overhead bestaat uit: 

Management (hoger management en operationeel management), stafpersoneel (beleid, marketing, communicatie, beleid en planning), 

administratief financieel personeel, ICT-personeel, P&O, arbo en opleidingen, secretariaat, hardware en software, repro/drukwerk, 

communicatiekosten (telefonie, internet), kosten algemeen beheer (advies, accountants, exclusief dienstreizen) en overige algemene kosten. 

De opslag voor hotelmatige kosten bestaat uit: 

Voedingsmiddelen, keuken en restauratieve apparatuur en benodigdheden, voedingsgeld, huishouding en inrichting, linnenvoorziening, 

kosten voor beveiliging en bewaking en andere hotelmatige kosten.

De opslag voor overige kosten bestaat uit: 

Personeel facilitaire zaken (< 50% leidinggevend), stagiaires, gratificaties en transitievergoedingen, opleidingskosten en reiskosten woon-werk 

verkeer, afschrijvingen, huur, interest, zakelijke lasten en verzekeringen, vervanging bij verzuim, kosten voor beroepsregistraties, kosten voor 

werving & selectie en materiële opleidingskosten.
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De productiviteit:

De productiviteit is een belangrijke factor die de kostprijs bepaalt. 

Vaak wordt dit begrip gebruikt in combinatie met declarabiliteit. Declarabiliteit is het percentage uren dat in rekening gebracht mag worden 

bij de regio. Dit percentage kan erg per regio verschillen omdat niet elke regio dezelfde activiteiten declarabel vindt: zo mag in de ene regio 

reistijd wel gedeclareerd worden en in de andere regio.

Voor de gemeenten Utrecht-West geldt het volgende:

• Direct cliëntgebonden tijd wordt geïndiceerd en gefactureerd

• Indirect cliëntgebonden tijd en niet cliëntgebonden tijd wordt niet apart geïndiceerd en kan niet worden gefactureerd. Een vergoeding van 

deze tijd is meegenomen in het tarief.

• No show is niet apart te factureren en deze tijd wordt niet vergoed.

De samenwerkende gemeenten Utrecht-West hebben bepaald dat de gecontracteerde aanbieders alleen de direct cliëntgebonden tijd mogen 

declareren. Dit is de tijd die een medewerker besteedt aan direct contact met de cliënt of zijn of haar systeem. Administratie en overleg over 

de cliënt horen hier dus niet bij. 

Zie volgende pagina voor vervolg productiviteit.
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Direct cliëntgebonden tijd:

De uren waarbij de hulpverlener direct contact heeft met de jeugdige, ouder, verzorger, familie of directe omgeving ten behoeve van de 

begeleiding/behandeling. Dit kan zowel face to face als telefonisch of elektronisch zijn. De direct cliëntgebonden tijd is gericht op de 

behandeling/begeleiding van de jeugdige en levert handvatten voor de omgeving om de effecten van de behandeling/begeleiding richting de 

jeugdige te versterken.

Indirecte cliëntgebonden tijd (niet apart te factureren, maar geïncorporeerd in het tarief):

De uren die de hulpverlener besteedt aan zaken rondom een contactmoment (de direct cliëntgebonden tijd), maar waarbij de jeugdige, 

ouder, verzorger, familie of directe omgeving zelf niet aanwezig zijn zoals: 

• administratie, verslaglegging, rapportage 

• overleg over de jeugdige (dus ook de tijd die anderen dan de directe behandelaar hieraan besteden) 

• analysetijd (bijvoorbeeld ten behoeve van diagnostiek) 

• reistijd (van en naar de jeugdige)

• voorbereiding 

• coördinatie met andere hulpverleners in het gezin (wanneer nodig). 

De indirect cliëntgebonden tijd is gericht op de hulpverlener en geeft handvatten voor de hulpverlener om de behandeling/begeleiding beter 

te doen

Niet-cliëntgebonden tijd (niet apart te factureren, maar geïncorporeerd in het tarief)

Uren van een medewerker die niet toe te schrijven zijn naar een jeugdige zoals vakantie, ziekte, opleiding, niet-productieve tijd, werkoverleg, 

beleid, intervisie, reflectie, reistijd (naar locaties, werkoverleg, enz.), kosten voor overhead, (zoals management, staf, kapitaal e.d.), 

onregelmatigheidstoeslag, sociale lasten, materiële zorg gebonden kosten, e.d.
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